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 כללי0.1 

ויש  מהמכרזהמצורפים למכרז זה מהווים חלק בלתי נפרד והנספחים כל המסמכים   0.1.1

 ]להלן: "מסמכי המכרז"[0 לראותם כמשלימים זה את זה

0.1.2 בכל מקום בו ננקטה במכרז זה לשון זכר, הכוונה היא גם ללשון נקבה. 

0.1.3 בקשה לקבלת הצעות: 

למערכת "( מבקשת לקבל הצעות המשטרה" או "המזמיןמשטרת ישראל )להלן: "  0.1.3.1

 :אפשרויות הפעלה שונותארבע בעלת תמלול סימולטאני 

תיעוד שיח המתנהל בחדר   - התמלולהקלטת שיח, תמלול סימולטאני וטיוב קובץ   0.1.3.1.1

 באמצעות הקלטת קובץ שמע )אודיו( ותמלול אוטומטי סימולטנימספר דוברים בין 

 למכרז. 2בפרק  2.1.1.2. כמפורט בסעיף )קריוקי(

תיעוד דיווח פעולות שמבצע בעל תפקיד במסמך או  –( STTתמלול וטיוב דיבור )  0.1.3.1.2

 למכרז. 2בפרק  2.1.1.3בטופס מובנה. כמפורט בסעיף 

0.1.3.1.3 .מערכת המשטרתיתב שמקורותמלול קובץ מדיה  – תמלול וטיוב קבצי מדיה 

 למכרז. 2בפרק  2.1.1.2כמפורט בסעיף 

טיוב  ביצועמדיה שיועברו אליה בהפעלה קבצי תמלול  – תמלול קבצי מדיה באצווה  0.1.3.1.2

 2.1.1.1מצב קריוקי. כמפורט בסעיף  – ייעודישל קבצי התמלול באמצעות תהליך 

 למכרז. 2בפרק 

תמלול סימולטאני יהיו מוצרי מדף עם שינויים שיעשו עבור ובתאום למרכיבי המערכת   0.1.3.2

 .דרישות המפורטות במסמכי המכרזהעל פי  ,משטרת ישראל

ותתממשק טרת ישראל גיות של משהמערכת תותאם ותשתלב בתשתיות הטכנולו  0.1.3.3

 .קיימות משטרתיותלמערכות 

יחולו קבצי שמע שיוקלטו במערכת עשויים לשמש כראיות בבתי במשפט וככאלה   0.1.3.2

 ., ועל המערכת לתמוך בכךעליהם כל כללי הטיפול בראיות
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 מנהלה0.2 

0.2.1 קשר אנשי 

 הבהרה הנוגעות לפרטי המכרז, המפרט ונספחיהם יופנו בכתב לעורכת המכרז שאלות 

גם את דוא"ל :   דיעהלי)יש לכתב  kerenz@police.gov.ilרפ"ק קרן זכריה בדוא"ל 

doronm@police.gov.il  00-8122010(. ניתן לוודא הגעת הדוא"ל בטלפון . 

0.2.2 למכרזעיקריים לוחות זמנים  

 עד השעה תאריך נושא

 //:15  140504/42  עד אחרון להפניית שאלות הבהרהמו

 //:15 /0604/423 המועד האחרון להגשת הצעות

 10304/45 לתאריך עדהערבות בגין הגשת ההצעה  תוקף

שינוי ו/או דחיית מועד כלשהו להבלעדי  המשטרת ישראל שומרת לעצמה את שיקול דעת

לא תעמוד כל טענה ו/או דרישה בקשר לשינוי ו/או  מהמועדים האמורים ולמי מהמציעים

כל שינוי במועדי המכרז או עדכונים הנוגעים להם, יפורסמו באתר   הדחייה כאמור.

 הרכש הממשלתי. מנהלהאינטרנט של 

0.2.3 שאלות והבהרות 

0.2.3.1 המכרז. כת, יופנו בכתב בלבד לעורהמכרז למסמכיהבהרה הנוגעות  שאלות 

ליקוי ו/או אי בהירות ו/או חסר, ו/או סתירה סבר המציע כי יש פגם ו/או   0.2.3.2

המכרז ואל מול כל דין, תקנה צו  במסמכי ו/או שגיאה ו/או אי התאמה וכו'

כלשהו  שהו בקשר למובן המדויק של סעיף או פרטכלספק  שיתגלה, או וכו'

להודיע על כך בכתב חובה עליו , בקשר עם המכרז וההתקשרות מכוחו

לא  .המועד האחרון להפניית שאלות הבהרהפני ככל הניתן ל לעורך המכרז

עשה כן, ייחשב הדבר כוויתור על כל נזק ו/או הוצאה שייגרמו או עלולים 

להיגרם למציע כתוצאה מכך והוא לא יהא רשאי לתובעם או לדרוש שיפוי 

 בגינם ממשטרת ישראל, בין אם זכה במכרז ובין אם לאו.

מספר המסמך הרלוונטי,  מספר המכרז,הפניה תכלול את שם המכרז,   0.2.3.3

, פרטי /ההבהרהרוט השאלהיאליו מתייחסת השאלה, פבמסמך הסעיף 

 . וא"לפקס וכתובת ד פרטלפון, מס פרהשואל, מס
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0.2.3.2 , לעורכתלעיל 0.2.2 המצוין בסעיף שאלות המציעים תוגשנה עד למועד  

 המכרז בדוא"ל בקובץ אקסל במבנה הבא:

 שאלה מספר סעיף מספר פרק מספר עמוד מספר מסמך מס"ד

   
 

  

   
 

  

ויש  יפורסמו באתר מנהל הרכש הממשלתימענה לשאלות/בקשות ההבהרה   0.2.3.1

 כחלק בלתי נפרד ממסמכי המכרז. םלראות

וההבהרות והעדכונים למען הסר ספק, מובהר ומודגש כי תנאי המכרז   0.2.3.1

או  םואין במתן מענה בע"פ כדי לשנותהבלעדיים הקובעים בכתב הנם 

 עליהם. /לגרועלהוסיף

משטרת ישראל רשאית לעשות שינויים ו/או תיקונים ו/או עדכונים   0.2.3.7

במסמכי המכרז טרם המועד להגשת הצעות והם מחייבים כל מציע ויהוו 

במקרה של סתירה בין העדכון/המענה  חלק בלתי נפרד ממסמכי המכרז.

לשאלות לבין מסמכי המכרז, יגבר העדכון/המענה לשאלות על האמור 

 במסמכי המכרז.

0.2.3.0 באחריות המציע להתעדכן באופן שוטף אחר הודעות משטרת ישראל, ככל 

נהל הרכש הממשלתי בכתובת שיהיו כאלה, באתר האינטרנט של מ

www.mr.gov.il באמצעות הקישור למכרז.  

0.2.3.8 עורך המכרז לשאלות/להערות שהופנו, יפורסם ללא שמות הפונים.מענה  

המזמין שומר לעצמו את הזכות לשנות את הוראות מסמכי המכרז, לרבות 

ובכפוף לדחיית  עד למועד האחרון להגשת הצעות למכרז ,תנאי הסף

 .מועדים מותאמת והודעה שתצא למציעים הפוטנציאליים

רשאית לפרסם מועד נוסף להפניית שאלות  משטרת ישראלבמידת הצורך,   0.2.3.10

 הבהרה.
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 הגדרות0.3 

 תיאור מונח

 אגף חקירות ומודיעין של משטרת ישראל אח"מ

 אגף טכנולוגיות של משטרת ישראל אטו"ב

המפרט / המכרז / 

 הבקשה להצעות

, לרבות קבצי הבהרות וחלקיו דרישותיו, תנאיו ,מסמך זה על נספחיו

 .שיופצו ונספחים, עדכונים אם יהיו כאלה

/  המענה / ההצעה

 חוברת המענה

 הטכניים, המנהליים חלקיה כל על, זה למכרז המציע תשובת

 הבהרות לרבות הנלווים והמסמכים האישורים, הנספחים, והכספיים

 .כאלה יהיו אם

 הזוכה אשר וכל השירותים ותוכנה רכיבי המערכת ובכללם חומרה כל המערכת המוצעת

זה  מכרז נשוא הפרויקט במסגרת ישראל טרתלמש לספק נדרש

 .ובהיקפים הקבועים במכרז

 המשטרה., י"מ, ישראל משטרת המזמין

 מחלקת רכישות ומכירות. מרו"מ

 המגישה הצעה למכרז זה. חברהה המציע

 המציע שזכה במכרז זה. הספק הזוכה

 קבלן/  משנה ספק

 משנה

 או אחת למימוש הזוכה מטעם שירותים או מוצרים מספק אשר ספק

 המכרז והמפרט. מדרישות יותר
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 מבנה המכרז0.2 

 בקשה זו לקבלת הצעות, כוללת :

0.2.1 מנהלה וכללי. – /פרק  

0.2.2 פרקים טכניים וטכנולוגיים. – )מפרט טכני( 3 – 1פרקים  

0.2.3 פרק מימוש השירותים נשוא מכרז זה. – )מפרט טכני( 2פרק  

0.2.2 טרם קביעת זוכה מותנה המקדימהיתכנות לבדיקת  –א'  POCמסמך  

0.2.1 לבדיקות היתכנות לזוכה מותנה –ב'  POC מסמך 

0.2.1 .'וכו פרק מסחרי תחרותי, בו היבטים כספיים, טופסי הצעות המחיר – 5פרק  

0.2.7 .נספחים המצורפים למכרז – 6פרק  
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 תנאים מוקדמים להשתתפות במכרז0.1 

0.1.1 בנק מאת ישראל משטרת לטובת מותנית ובלתי אוטונומית בנקאית ערבות צירוף 

 חוק י"עפ בביטוח לעסוק רישיון שברשותה ביטוח חברת מאת ערבות או בישראל

 האוצר משרד י"ע המאושרת, 1801-א"התשמ(, ביטוח) פיננסיים שירותים על הפיקוח

ח אש" 71,000 סך על המכרז תנאי לקיום, בלבד ושלו, המציע של כבטוחה, זה לעניין

לתאריך המפורט  ועד ההצעות להגשת האחרון מהמועד יאוחר לא בתוקף תהא אשר

 "[.הצעה ערבות: "להלן]במסמכי המכרז  0.2.2  התאריכים בסעיף בטבלת ריכוז 

עומד בתנאי או סניף ישראלי שלו, המציע מצהיר ומתחייב כי הוא  -תנאי סף מנהליים   0.1.2

 הסף המנהליים המפורטים להלן:

מנהל את פנקסי החשבונות והרשומות שעליו לנהל עפ"י פקודת מס הכנסה   0.1.2.1

)להלן: "חוק מס ערך  1871-)נוסח חדש(, וחוק מס ערך מוסף, התשל"ו

 מוסף"(, או שהוא פטור מלנהלם.

מדווח לפקיד השומה על הכנסותיו ומדווח למנהל על עסקאות שמוטל   0.1.2.2

 עליהן מס לפי חוק מס ערך מוסף.

ים עם מוגבלות: המציע מצהיר כי הוא או סניף ישראלי יצוג הולם לאנש  0.1.2.3

לחוק שיוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות,  8שלו, עומד בהוראות סעיף 

 1ב'2, או שהן אינן חלות עליו, וכן פועל כמתחייב בסעיף 1880-התשנ"ח

)להלן: "חוק עסקאות  1871-לחוק עסקאות גופים ציבוריים, התשל"ו

 גופים ציבוריים"(.  

העדר הרשעות בגין העסקת עובדים זרים ושכר מינימום: המציע מצהיר כי   0.1.2.2

ב' לחוק 2הוא או סניף ישראלי שלו ובעל הזיקה אליו, כהגדרתו בסעיף 

עסקאות גופים ציבורים, לא הורשעו ביותר משתי עבירות לפי חוק עובדים 

, או שהורשעו 1807-ולפי חוק שכר מינימום, התשמ"ז 1881-זרים, התשנ"א

כאמור, אך חלפה שנה אחת לפחות ממועד ההרשעה האחרונה ועד למועד 

 הגשת ההצעה.
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 אופן הגשת הצעות0.1 

0.1.1 הגשת הצעה למכרז 

, לרבות המפרט וכל המסמכים על כל נספחיההמציע יגיש את הצעתו   0.1.1.1

מסמכים ואישורים שיש לצרף "והאישורים הנדרשים עפ"י סעיף 

את ההצעה על נספחיה,  יניח, בה פיזית מכרזים בתיבת ,להצעה"

 בארגז אחד סגורהאישורים והמסמכים הנוספים הנדרשים עפ"י מכרז זה, 

הממוקמת בחדר  תיבת המכרזים המתאימהבללא פרטי זיהוי המציע, 

 1"תיבות מכרזים", בסמוך לכניסה למחלקת הרכישות והמכירות, בקומה 

 רמלה. 21רח' בעלי המלאכה ב מלה,ה הארצי רמטב

ה )למעט ערבי חג, חג, ימי -המכרזים" יהיה פתוח בימים א חדר "תיבות  0.1.1.2

 .17:00 -00:00שבתון וימי חול המועד( בשעות 

ירשם מספר מכרז  זאחד סגור היטב. על הארג בארגזההצעה תוגש ארוזה   0.1.1.3

 בלבד0 4204/42

לשלוח את ההצעה בדואר/פקס, אלא להניחה פיזית כאמור לעיל אין   0.1.1.2

 למועד האחרון להגשת ההצעות. בתיבת המכרזים של מכרז זה עד

הצעות שלא יוגשו עד המועד האחרון להגשת הצעות, לא יובאו לדיון בפני   0.1.1.1

 ועדת המכרזים של משטרת ישראל.

גבי מסמכי המכרז: בכל מקום בו נדרשת חתימת -חתימת המציע על  0.1.1.1

 המציע, יחתום המציע באמצעות מורשה חתימה מטעמו.

0.1.1.7 מעטפות לפי הפירוט הבא: בהצעה תהיינה 

0.1.1.7.1 מענה ל: זו תכלול פהטעמ  – מעטפה ראשונה 

 0.1.2  כמפורט בסעיף  ערבות הצעה מקורית. 

  מנהלה"(. /פרק"( 

  פרקים טכניים / מפרט"(. חוברת המענה הטכני  - 2-1פרקים"( 

  מלבד טופס הצעת המחיר)"עלויות"(  5פרק. 

  נספחים"( 6פרק"(. 

 מסמך OCP  'טרם קביעת זוכה מותנה המקדימהיתכנות לבדיקת  –א 
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 מסמך POC  'לבדיקות היתכנות לזוכה מותנה –ב 

הכל בעותק מקורי אחד )שיסומן "המקור"(, וכן בשלושה עותקים מצולמים. כל 

 עמוד ייחתם בחותמת רשמית של המציע וחתימת מורשי החתימה מטעמו.

 ".ההצעה מבנה, "0.6.3  בסעיף ראו הסבר מפורט על אופן המענה  

 המציע נדרש לציין על גב המעטפה "מענה למכרז למעט טופס הצעת מחיר"0

0.1.1.7.2 1פרק בהנמצא  טופס הצעת המחיראת : תכיל הצעת המחיר – שנייהמעטפה  

עותקים  לושה)שיסומן "המקור"(, וכן בשאחד בעותק מקורי  .בלבדת"( יו)"עלו

ייחתם בחותמת רשמית של המציע וחתימת בטופס הצעת המחיר מצולמים. כל עמוד 

 "0טופס הצעת המחירהמציע נדרש לציין על גב המעטפה "מורשי החתימה מטעמו. 

 .5.1 , בסעיף 1אופן המענה מפורט בפרק 

המכיל  "דיסק און קי" גםיצרף המציע   / ארגזלכל מארז ההצעות בנוסף,  0.1.1.0

 MSבגרסת   WORDבפורמט לכל פרקי ומסמכי המכרז את כל המענה

OFFICE , למעט טופס הצעת המחיר שיוגש בנייר מודפס בלבד )"הארד

רד אלמענה הנדרש בגרסת "ה בנוסףהמענה ב"דיסק און קי" הינו  קופי"(.

 ו. קופי" )נייר מודפס(, כאמור לעיל, ולא כתחליף ל

בכל מקרה של סתירה בין העותקים המצולמים, לבין עותק המקור, תוכן   0.1.1.8

 –יה התוכן הקובע. בכל מקרה של סתירה בין תוכן ה עותק המקור יה

רד קופי"(, תוכן המקור באריזה יהיה א"דיסק און קי" לתוכן האריזה )"ה

 התוכן הקובע.

( מעטפה /ארגזהמציע יצמיד על הצד החיצוני של המעטפה )או האריזה  0.1.1.10

יופיעו שם המציע  ובתוכה ,פרטי המציעציון  נוספת סגורה היטב, ללא

קשר מטעמו )שם, מספר טלפון וכתובת( לשם החזרת ההצעה  ופרטי איש

 במקרה הצורך.

0.1.2 ערבות מכרז שתוגש עם ההצעה 

בהתאם  על המציע לצרף להצעתו ערבות בנקאית שתהווה "ערבות הצעה"  0.1.2.1

 "ערבויות וביטחונות".  7.3.3להוראת תכ"ם מס' 

. לצירוף ערבות ההצעה בהתאם להנחיות המפורטות, חשיבות גבוהה וכל   0.1.2.2

 סטייה מהוראות אלה תביא לפסילת ההצעה. 

0.1.2.3 להלן הוראות הנוגעות להגשת הערבות:  
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תתקבל ממנפיק ערבות מורשה כאמור בהודעה "מנפיקי ערבות מורשים" הערבות   0.1.2.3.1

 "ערבויות וביטחונות". 7.3.3הנלווית להוראת תכ"ם מס' 

בות חייבת להיות בהתאמה מלאה לפרטי המציע כמצוין בנספח "התחייבויות הער  0.1.2.3.2

 והצהרות המציע".

0.1.2.3.3 הערבות חייבת להיות מקורית )צילום/העתק לא יתקבלו(. 

נוסח ערבות ההצעה חייב להיות בהתאם לנוסח הנספח המצורף להלן "נוסח ערבות   0.1.2.3.2

 הצעה". נוסח ערבות שונה מהמצורף, יוביל לפסילת ההצעה.

המציע יבחר להגיש ערבות מחברת ביטוח, הערבות תהא חתומה ע"י חברת אם   0.1.2.3.1

 הביטוח עצמה. לא תתקבלנה ערבויות חתומות ע"י סוכני ביטוח. 

0.1.2.3.1 הערבויות תוחזרנה למציעים )למעט הזוכה( לאחר קבלת החלטה בדבר הזוכה. 

הערבות לא תהא צמודה למדד. במידה שהוגשה ערבות צמודה למדד, לא יהא בכך   0.1.2.3.7

 לפסול את ההצעה. כדי

כל התנאים הקבועים ביחס לערבות וביניהם: צירוף ערבות מקורית, תום תוקף   0.1.2.3.0

הם תנאים מהותיים וסטייה  -הערבות, הסכום הנערב, היותה בלתי מותנת וכיו"ב 

 מהם תביא לפסילת ההצעה.

אין לשנות את תאריך תום תוקף הערבות ללא הוראה מפורשת בכתב של עורך   0.1.2.3.8

 במקרה של דחיית המועד האחרון להגשת ההצעות.המכרז גם 

לידיעת המציעים, עפ"י פסיקת בית המשפט העליון, דינה של ערבות מיטיבה, אשר   0.1.2.3.10

הינה בין השאר ערבות שהוגשה בסכום גבוה מהנדרש או שסיום תוקפה מאוחר יותר 

 מהנדרש, הוא פסילה.

ת גבוהה וכל סטייה לצירוף ערבות ההצעה בהתאם להנחיות המפורטות לעיל, חשיבו  0.1.2.3.11

 מהוראות אלה, תביא לפסילת ההצעה. 

0.1.3 מבנה ההצעה  

0.1.3.1 מבנה ההצעה המסחרי 

 על המציע להגיש את הצעתו לפרקים המסחריים על גבי מסמכי המכרז:

מורשי החתימה באמצעות במענה לפרקים אלו המציע יחתום  - 5,/פרקים   0.1.3.1.1

חתימת המציע מהווה  .חותמת החברההמוסמכים לחתום מטעם המציע בצירוף 

 התחייבות כי קרא והבין את דרישות המכרז והצעתו עונה עליהן.



  6 -ו 5, /פרקים  –  תמלול סימולטאני מערכת רכש ותחזוקתבנושא  4204/42מכרז 
 11מתוך  13עמוד 

 

( יחתום כנדרש -או מי מטעמובמענה לנספחים השונים בפרק זה המציע ) – 6פרק   0.1.3.1.2

בחתימתו המלאה )ע"י מורשי החתימה המוסמכים לחתום מטעם המציע( על 

הרות והתחייבויות שיש אישורים, הצהנספחים בהתאם לנדרש בהצעתו וכמפורט ב"

 ".לצרף להצעה
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0.1.3.2 (2-1מבנה ההצעה הטכנית )מפרט פרקים  

0.1.3.2.1 . ובהתאם לסיווג הסעיף המפרטה המכרז/למבנ במדויקתואם  יהיההצעה ה מבנה 

0.1.3.2.2 יכיל תשובה 4.2 במפרט, סעיף 4.1 לרכיב יכיל תשובה בהצעה 4.1 סעיף לדוגמא: 

( על גבי 1-2המציע נדרש להגיש את הצעתו למפרט הטכני )פרקים  .וכו' 4.2 לרכיב

 .הטכני המצורפת למכרז חוברת המענה

M, I, S 0.1.3.2.3ב: רכיב( יתאים לסיווג הרכי-תוכן ומבנה התשובה המדויק בכל רכיב )ותת 

 . כמוגדר להלן

, אלא אם צוין )סעיפי המשנה שבו( תקף לכל הבנים )פרק/סעיף(סיווג של רכיב אב   0.1.3.2.2

זה הסיווג המחייב.  -הבן אחרת. במילים אחרות, רכיב שמסומן לידו סיווג  ברכיב

 .סיווג רכיב האב שלו להסתמך עליש  -רכיב שאין לידו סימון 

0.1.3.2.1 בסעיף. מעבר לכל סיווג יש לשים לב להנחיות שבגוף כל סעיף ולדרישות המנוסחות 

0.1.3.2.1 סיווג רכיבי המפרט: 

Mandatory (M) 0.1.3.2.1.1 –סעיפי חובה  

תשובת המציע   (Mandatory(, הנקרא גם סעיף חובה )(Go/No Goרכיב סף  0.1.3.2.1.1.1

 ".מקובל עליו תי הבנתי"קרא תהיה:

צעת על כל דרישות הסעיף ובכלל זה, המערכת המו עונההמציע יפרט כיצד  0.1.3.2.1.1.2

במועד הגשת ההצעה  עונהעל אילו דרישות מתוך הסעיף המערכת המוצעת 

במועד הנדרש בסעיף. יש לפרט באיזה אופן  תענהועל אילו 

תשובה לפיה  מתממשת/תתממש דרישת הסעיף במערכת, כיצד ומתי.

אי עמידה על דרישות הסעיף במועד הנדרש בו משמעה  לא תענההמערכת 

 .בדרישה מנדטורית

מענה לסעיף מנדטורי יכלול פירוט של כל היכולות הקיימות במערכת המוצעת  0.1.3.2.1.1.3

(, כת ובכלל זה בחלקים בהם משולבים רכיבי קבלן משנהעל כל רכיבי המער)

  .וכיצד הספק מתכוון לממשן באופן מלא ואינטרגטיבי

חוסר תשובה, תשובה שאינה עונה לדרישה,  תשובה לא ברורה  ,בסעיף מסוג זה 0.1.3.2.1.1.2

עלולים סעיף, ה בדרישותולא חד משמעית, או הסתייגות מהתחייבות לעמידה 

 שיקול דעתה המוחלט של ועדת המכרזים. , על פילהביא לפסילת ההצעה

למען הסר ספק, על הצעת המציע )והמערכת המוצעת( לעמוד בכל הדרישות  0.1.3.2.1.1.1

 M0המנדטוריות שמסווגות באות 
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מענה לסעיף זה מהווה התחייבות המציע לעמידה בכל היכולות הקיימות  0.1.3.2.1.1.1

 .כנדרש בסעיףוהעתידיות של המערכת, 

מנדטורי או אחר, יפנה בכתב לעורכת  סעיף במידה ולדעת המציע יש לשנות  0.1.3.2.1.1.7

לפניות ובירורים, לא יאוחר מהמועד האחרון להעברת שאלות ובקשות  המכרז

וקש. בכל מקרה את הסיבה לשינוי המב לעיל ויסביר 0.2.2 הבהרה שבסעיף 

או על פי שיקול דעתה הבלעדי, לשנות סיווג סעיפים המשטרה תהא רשאית 

 חרון להגשת הצעות.ם, טרם המועד האלשנות את תוכנ

pecifyS (S) 0.1.3.2.1.2 –סעיפי פירוט  

פירוט כתוב, נדרש במפרט: הרכיב הדורש תשובה מפורטת ומדויקת, בפורמט  0.1.3.2.1.2.1

אם המידע רב, יש להוסיפו  .צירוף אישורים וכו'צירוף צילומי מסך, מילוי טבלה, 

 בסימון המתאים.לחוברת המענה כנספח 

המוצעת על דרישות הסעיף ובכלל יפרט ככל האפשר כיצד עונה המערכת המציע  0.1.3.2.1.2.2

 זה:

על אילו דרישות מתוך הסעיף המערכת המוצעת עונה במועד הגשת  .1

ההצעה ועל אילו דרישות תענה בעתיד כנדרש בסעיף. יש לפרט באיזה 

 אופן מתממשת/תתממש דרישת הסעיף במערכת.

במידה שקיים חוסר או אי התאמה במערכת המוצעת לדרישות הסעיף,  .2

 אינה עונהבמענה על אילו דרישות מתוך הסעיף המערכת המציע יפרט 

על דרישות אלה  תענה או לא תענהבמועד הגשת ההצעה והאם המערכת 

  בעתיד )ככל שכן, באיזה אופן ומתי(.

כפי מענה לסעיף זה מהווה התחייבות המציע לעמידה בכל יכולות  המערכת,  0.1.3.2.1.2.3

 .ובהתאם לנדרש במערכת במענה מטעמו ושפורט

לב המציעים, דירוג המענה לצורך שקלול ציון האיכות תלוי גם ברמת לתשומת  0.1.3.2.1.2.2

הפירוט כנדרש בסעיפים אלו, תשובה שאינה מפורטת עלולה לקבל ניקוד נמוך 

 .יותר

nformationI (I) 0.1.3.2.1.3 –סעיפי מידע  

ומקבל את קרא, הבין מתחייב כי הוא המציע . ת המציעלידיע תהמובא דרישה 0.1.3.2.1.3.1

 דרישות הסעיף. 

מתחייב  עצם הגשת ההצעהפרט דרישות במערכת המוצעת, בככל שהסעיף מ 0.1.3.2.1.3.2

קראנו יש לענות עליו: "המציע לעמוד בדרישות סעיף זה באופן ובמועד הנדרש. 

 אם יש הערות, חובה לציינן.". והבנו, מקובל עלינו
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תשומת לב המציעים כי הליך בדיקת ההצעות ואופן ניקוד האיכות בהתאם לסיווג   0.1.3.2.7

שלבי אופן בדיקת ההצעות, הערכתן ובחירת מפורטים בסעיף " ,רכיבי המפרט

 ". הזוכה

בכל מקום בו נדרשת חתימת המציע, יחתום המציע באמצעות מורשה   0.1.3.3

 חתימה מטעמו.

כאמור לעיל,  פיזיתאלא להניחה  ,אין לשלוח את ההצעה בדואר/פקס  0.1.3.2

 הצעות.העד למועד האחרון להגשת של מכרז זה בתיבת המכרזים 

0.1.2 ההצעהתוקף  

 יום מהמועד האחרון  270בתוקף למשך  אתנאי מכרז זה תה פ"יהצעת המחיר ע

נוספים מים י 100-להגשת ההצעות. תוקף ההצעות המוגשות למכרז ניתן להארכה ב

אי ההצעה.  המציע יידרש להאריך את תוקף ערבות כאמור,בהסכמת הצדדים. במקרה 

, כל ערבותהככל שתתבקש הארכת  .ההצעה יגרום לפסילת ההצעהערבות תוקף הארכת 

 הוראות ערבות ההצעה המקורית יחולו גם על הערבות שהוארכה.

0.1.1 איסור הוספת הסתייגויות והתניות להצעה 

בניסוח מסמכי  ינויאין לעשות כל ש ,כמו כן תנאי המכרז0 עלאין להתנות   0.1.1.1

, בין ע"י כרזאין לרשום כל הסתייגות ביחס לדרישות מסמכי המוהמכרז 

התניות ו0או תוספת בגוף המסמכים ו/או במכתב לוואי או בכל דרך אחרת. 

. מציע המעוניין עלולות לגרום לפסילת ההצעה ,הסתייגויות מעין אלה

יפנה בקשתו  ,להביע הסתייגות כלשהי ו/או לבצע שינוי במסמכי המכרז

 .המכרז עד המועד האחרון להגשת שאלות הבהרה עורכתבכתב ל

המכרזים של משטרת ישראל, תהא רשאית שלא להתחשב  ועדת  0.1.1.2

בהסתייגות של מציע מתנאי המכרז ולקבוע אותו כזוכה, ככל שהצעת 

המציע, ללא ההסתייגות, מתאימה לתנאי המכרז. הודיע המציע כי הוא 

עומד על הסתייגותו על אף קביעתו כזוכה, ייחשב המציע כמי שחזר בו 

 מהצעתו על כל המשתמע מכך.

לופין, הוועדה תהא רשאית לקבוע אותו כזוכה ובלבד שיסיר את לחי  0.1.1.3

הסתייגותו תוך הזמן שתקבע הוועדה ויאשר את התחייבותו לעמוד בכל  

תנאי המכרז ללא התניה. עמד המציע על הסתייגותו ולא הסירה, ייחשב 

 .המציע כמי שחזר בו מהצעתו על כל המשתמע מכך

כל סוד מסחרי או סוד מקצועי הצעת המציע תיחשב כאילו ניתנה ללא   0.1.1.2

והמציע ער לכך כי אם ייקבע כזוכה, תועמד הצעתו לעיונם של המשתתפים 

 במכרז.
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רצה המציע למנוע עיון בחלקים של הצעתו בשל טענה לסוד מסחרי או סוד   0.1.1.1

מקצועי, יציין בדף נפרד את החלקים כאמור תוך מתן נימוקים לטענתו 

מקצועי. ההחלטה הסופית בדבר בדבר היות החלקים כאמור בגדר סוד 

מניעת העיון בחלקים מהצעת הזוכה, נתונה בכל מקרה לשיקול דעתה של 

ועדת המכרזים. מחירי ההצעה בכל מקרה, לא ייחשבו כסוד מסחרי או סוד 

 מקצועי.

חשב סוד מסחרי ימודגש כי מציע אשר ביקש כי עניין ו/או חלק בהצעתו י  0.1.1.1

הצעה מהחלק בבאותו העניין ו/או מנוע מלעיין  אאו סוד מקצועי, יה

הרלוונטי המופיע בהצעת מציעים אחרים, וזאת ללא תלות בהחלטת ועדת 

 המכרזים בבקשתו לחיסיון.

ועדת המכרזים לא תדון בבקשה למניעת עיון בהצעת מציע בטענה של סוד   0.1.1.7

או סוד מקצועי אם היא אינה מנומקת ו0או בשל סימון גורף מסחרי 

  בהצעה0

ז הם קניינה הרוחני של משטרת ישראל אשר מועבר למציע מסמכי המכר  0.1.1.0

לצורך הגשת הצעה בלבד. אין לעשות בהם שימוש שלא לצורך הגשת 

 ההצעה.

0.1.1 זכויות במסמכים 

מסמכי המכרז וכל חומר נוסף שהועבר למציעים הם קניינו של המזמין   0.1.1.1

אך ורק לצורך השתתפות במכרז זה. מציע לא ישתמש  וניתנו למציעים

המכרז וכל חומר ו/או מידע שהועבר לו לשם מתן מענה למכרז  במסמכי

 זה, לשום מטרה אחרת או כלפי צד אחר שאינו המזמין.

תהא האפשרות להשתמש בהצעה ובמידע שבה לכל צורך משטרת ישראל ל  0.1.1.2

 הקשור בתהליך זה של בקשה להצעות עד להשלמת ההתקשרות.

טעמו ו/או מי מ מציע", בהצהרת המסמכי המכרז מסווגים בסיווג "בלמ"ס  0.1.1.3

על שמירת סודיות בכל הנוגע למסמכים  מתחייב המציע 1.8על נספח 

ולמידע אשר מגיע לידו לצורך הגשת הצעתו למכרז וכן לצורך מימוש 

 ההתקשרות.

0.1.7 שלמות ההצעה ואחריות כוללת  

כי ההצעה המוגשת הינה שלמה ומוצעת כיחידה  מתחייב המציע  0.1.7.1

וכי כל השירותים המתבקשים במפרט  ,אינטגרטיבית ותפעולית אחת

 לשירותים אלה.  תו בשלמותם כולל רמת השירות שנדרשמוצעים בהצעת
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למציע שיוכרז כספק הזוכה תהיה אחריות מלאה וכוללת כלפי המזמין   0.1.7.2

לגבי כל רכיבי ההצעה, בין אם הם מסופקים ישירות על ידו ובין אם הם 

טרת ישראל לגבי מכרז משנה. ההתקשרות של מש קבלןמסופקים לו ע"י 

חלקים מן המערכת יהיו של רק מול הזוכה, לרבות מקרים בהם  יאזה ה

  .השרות עצמו יתקבל בפועל ע"י קבלן משנה מטעמוקבלן משנה או 

 אישורים, הצהרות והתחייבויות שיש לצרף להצעה0.7 

0.7.1 כללי 

וההתחייבויות המפורטים להלן את כל האישורים  להצעתו המציע יצרף  0.7.1.1

 .להלן 0.7.2  כשהם חתומים כנדרש וכמפורט בסעיף 

בעצם הגשת ההצעה מתחייב הספק כי בדק את כל הדרוש לשם הגשת   0.7.1.2

בנוסף על האמור לעיל בהגשת הצעתו, יראה למכרז. הצעה מלאה ושלמה 

המציע כמי שכל העובדות והנסיבות ידועות ונהירות לו וכמי שערך כל 

בדיקה שהייתה נחוצה לשם הכנת ההצעה והגשתה ולא תשמע מצדו של 

המציע כל טענה בדבר טעות ו/או הטעיה ו/או אי ידיעה של פרט כלשהו 

 ע בה ו/או שאינו מופיע בה. לגבי כל עניין הקשור בהצעה ו/או המופי

על  המציע כי הוא מסכים לתנאי המכרז. בעצם הגשת ההצעה מתחייב  0.7.1.3

 המציע לעמוד בכל התנאים הנדרשים וכן לצרף את כל המסמכים הנדרשים

. שינוי במסמכי המכרז ו/או הסתייגות מכל מסמך והפירוט הנדרש

ההצעה, ההסכם ו/או לפורמט המפרט ו/או ממסמכי המכרז, לרבות מן 

בהתאם לקבוע  עלולים לגרום לפסילת ההצעה ו/או לאי הבאתה לדיון,

 .במסמכי המכרז

המציע קרא בעיון רב את מסמכי המכרז על כל פרקיו, נספחיו, תנאיו   0.7.1.2

וחלקיו, לרבות כל ההבהרות שפורסמו על ידי המזמין, הוא הבין את כל 

 האמור בהם, ומסכים להם.

0.7.2 לצרף להצעה רשימת המסמכים והאישורים שיש  

0.7.2.1 המערכת המוצעת: –מעטפה ראשונה  

0.7.2.1.1 התחייבויות והצהרות המציע. – 601נספח  

במידה והמציע הנו תאגיד, יצרף אישור רו"ח או  אישור מורשה חתימה. – 604נספח   0.7.2.1.2

 עו"ד בדבר זכויות החתימה בתאגיד. 

0.7.2.1.3 תצהיר בדבר אי תיאום מכרז. – 603נספח  
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0.7.2.1.2 ":ההצעהמבנה מסמכי המכרז כמפורט בסעיף " 

ההצעה  "מבנה 0.6.3.1 ( כמתואר בסעיף 0,1,1מענה לפרקים מסחריים )  0.7.2.1.2.1

 המסחרי"0

(, כמתואר 1-2המענה מטעם הספק למפרט הטכני )פרקים  –חוברת מענה טכני   0.7.2.1.2.2

 ."ההצעה הטכנית מבנה" 0.6.3.2 בסעיף 

0.7.2.1.1 להוכחת עמידת המציע בתנאים המוקדמים: 

בסעיף לעיל דרישות המפורטות בהתאם ל מקוריתבנקאית  ערבות – 602נספח   0.7.2.1.1.1

 ."(ערבות הצעה)"

0.7.2.1.1 1871-חוק עסקאות גופים ציבוריים, התשל"ועפ"י אישורים ותצהירים הנדרשים  

 ביניהם:

0.7.2.1.1.1 מס הכנסה תקף למועד הגשת ההצעה. אישור לצורך ניכוי מס מטעם אגף 

0.7.2.1.1.2 .י חשבונות ורשומותסאישור על ניהול פנק 

בגין העסקת עובדים זרים ושכר בדבר היעדר הרשעות תצהיר  – 605נספח   0.7.2.1.1.3

 לפי החוק הנ"ל. כנדרש מינימום

0.7.2.1.1.2 תצהיר בדבר העסקת אנשים עם מוגבלות. – 606נספח  

0.7.2.1.7 טופס זיכוי חשבון בנק, מלא וחתום ע"י הבנק או ע"י רו"ח. – 607נספח  

תצהיר של המציע או מנהלו, מאומת ע"י עורך דין, כי לא מתנהלות  – 601נספח   0.7.2.1.0

אינו נמצא  עלולות לפגוע בתפקודו ככל שיזכה במכרז וכן כיש תביעות נגד המציע

 .בהליכי פשיטת רגל ו/או פירוק שעלולים לפגוע בתפקודו ככל שיזכה במכרז

המציע כי אינו מצוי והתחייבות תצהיר תצהיר בדבר שמירת סודיות, ו – 609נספח   0.7.2.1.8

ירותים נשוא הש במצב של ניגוד עניינים ו/או חשש סביר לניגוד עניינים בין ביצוע

 בין עניינים אחרים שלו או תפקידים אחרים שהוא ממלא.ומכרז זה 

דרישות הביטוח במכרז. קיום פוליסת הביטוח בהתאם לדרישות  – 6011נספח   0.7.2.1.10

על המכרז והמפרט אינו חל על המציעים, אלא על הזוכה שייקבע במכרז בלבד. 

חייבות לעמידה המציע לחתום על נספח זה כראיה לעיונו לשם היערכות והת

 בדרישות הביטוח בתנאי שיזכה במכרז0

0.7.2.1.11 אתר דרך להפקה הניתן) עדכני שותפות/חברה נסח יוגש – תאגיד הנו והמציע במידה 

 אין כי תוודא המכרזים ועדת כי בזאת מובהר(. התאגידים רשות של האינטרנט

 .ההצעה מוגשת בה לשנה שקדמו לשנים שנתית אגרה חובות
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0.7.2.1.12 לחוק. ב.2 בסעיף כאמור -אישה היא בשליטה המחזיקה בו עסק הנו והמציע במידה 

 המציע יצרף, זה חוק לפי ההעדפה את לקבל וברצונו, 1882–ב"התשנ, המכרזים חובת

 . ל"הנ בחוק כנדרש בשליטה המחזיקה ותצהיר ח"רו אישור

0.7.2.1.13 המציע של סיווגו על המיסים רשות מאת אישור יצורף -ר"מלכ הינו והמציע במידה 

 שהינו ר"מלכ עבור. הצעות להגשת האחרון במועד בתוקף מ"מע לצורך ר"כמלכ

 האחרון במועד בתוקף העמותות רשם מטעם תקין ניהול אישור לצרף יש – עמותה

 .הצעות להגשת

יצורף אישור מאת ממונה אזורי  - במידה והמציע הינו עוסק רשום תושב אזור אילת  0.7.2.1.12

סק רשום תושב אזור אילת, כהגדרתו מע"מ אילת, על היותו של המציע רשום כעו 73

, 1801-לחוק אזור סחר חפשי באילת )פטורים והנחות ממסים(, תשמ"ה 1בסעיף 

 בתוקף במועד האחרון להגשת הצעות.

, יצהיר על כך כבר בעת הגשת הצעתו וככל שהוא יזכה, מציע שאינו חייב במע"מ  0.7.2.1.11

חתימה על ההסכם. יידרש להגיש אישור מאת רשות המיסים לכל המאוחר עד מועד ה

יום,  21עם זאת, במקרים בהם רשות המסים לא תשיב לבקשתו לקבלת אישור תוך 

 יוכל המציע להגיש אישור מאת רואה חשבון או עורך דין.

0.7.2.2 הצעת המחיר: –מעטפה שנייה  

0.7.2.2.1 סעיףב( יוגש במעטפה נפרדת וימולא כמפורט 1טופס הצעת המחיר )המופיע בפרק  

  .1בפרק  "המחיר להצעת בנוגע כללים" 5.1 

 לושה)שיסומן "המקור"(, וכן בשאחד בעותק מקורי  יוגשטופס הצעת המחיר 

ייחתם בחותמת רשמית של בטופס הצעת המחיר עותקים מצולמים. כל עמוד 

 המציע וחתימת מורשי החתימה מטעמו.

לצרף את כל האישורים והמסמכים במצורף להצעה, ועדת החובה מרות ל  0.7.2.3

למעט טופס , לאפשר למציע להשלים את המצאתם תהא רשאית  המכרזים

(, 601) התחייבויות והצהרות המציע, נספח (5הצעת המחיר )הנמצא בפרק 

בפרק הזמן אשר  ,וערבות ההצעה המקורית( 604אישור מורשה חתימה )

אישורים ו/או כי ה כל עוד עולה בבירור ,וזאת ,ע"י ועדת המכרזים ייקבע

בעלי תוקף במועד הגשת ההצעה כנדרש וקיימים היו  ,המסמכים הנ"ל

 בתנאי המכרז.

0.7.2.2 במועדיהיו תקפים מטעם המציע ל האישורים והמסמכים הנדרשים כ 

לפחות ולאורך כל תקופת ההתקשרות מכוח המכרז  ההצעה הגשת

על המציע / זוכה לחדשם במועדים  .ובהתאם לדרישות מסמכי המכרז

 הנדרשים.
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יוגשו ללא כל שינוי ובהתאם לנוסח ימולאו כנדרש וכל נספחי המכרז   0.7.2.1

 המצ"ב.

0.7.3 דיקות מקדימותב 

 את הזכות:בכל שלב המשטרה שומרת לעצמה 

ממועד בקשתה, אישורים שונים  שבועלדרוש מהמציעים להגיש לה תוך   0.7.3.1

כספי או אחר המאמת את מקצועי/כל מידע כלכלי/טכני/המעידים על 

 . יהםתוהצעכמפורט בהמפרט ו ,המכרזמסמכי דרישות עמידתם ב

מענה להבהרות . הבהרות נוספות תוך כדי תהליך בחינת ההצעותלבקש   0.7.3.2

 .בפרק הזמן שיקבע ע"י מ"ייינתן  משטרת ישראלהנדרשות על ידי 

ותהא רשאית שלא להתקשר לשם קבלת חוות דעת,  המציעלפנות ללקוחות   0.7.3.3

 עם מציע אשר חוות הדעת לגביו לא הניחה את דעתה.

מסמכי וק את יכולת המציע לעמוד בדרישות לבדבאישור ועדת המכרזים,   0.7.3.2

, לרבות ביקור במשרדי המציע/ קבלן המשנה מטעמו  המכרז והמפרט

 .להצגת המוצר או חלקיו

לבצע ניקוד מחדש של ההצעה ולהפחית את  באישור ועדת המכרזים,  0.7.3.1

 דירוגה בהתאם, במקרה של חוסר הלימה בין המענה המוצע ובין ממצאי

 ינת ההצעות.הבדיקות המקדימות ובח

לפסול הצעות במקרה של חוסר שביעות רצון מאופן ביצוע התקשרות ו/או   0.7.3.1

מרמת השירותים אותם סיפק בעבר המציע ו/או במקרה בו לא סיפק את 

האישורים הנדרשים ע"י המשטרה במועדים שנקבעו לכך, וזאת מבלי 

לגרוע מזכות משטרת ישראל לסעד כלשהו כלפי הספק עפ"י הוראות 

 מכרז זה ו/או עפ"י הוראות כל דין.מסמכי 
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 אופן בדיקת ההצעות, הערכתן ובחירת הזוכה שלבי 0.0 

 במכרז זה יקבע זוכה אחד בלבד.

ועדת המכרזים של משטרת ישראל לאחר שקלול ההחלטה בדבר הזוכה תתקבל ע"י 

נקודות בגין  30(, קרי: עד 70( ואמת מידה מחיר )30%ההצעות לפי אמת מידה איכות )%

 נקודות בגין מחיר. 70איכות ועד 

ההצעה הזוכה במכרז, תהא זו אשר עמדה בתנאי המכרז והמפרט וקיבלה את הניקוד 

 הגבוה ביותר.המשוקלל 

, מחלקת רז יועברו לבחינת הגורמים המקצועייםההצעות אשר התקבלו במסגרת המכ

 ים להלן:הרכישות והמכירות וועדת המכרזים בהתאם לשלבים המפורט

0.0.1 בדיקת התנאים המוקדמים –שלב א'  

 בשלב זה תיבדק עמידת ההצעות בתנאים המוקדמים למכרז0 

  במסמך זה. יםהמוגדרהמוקדמים  םתערך בדיקת מענה ההצעות  לתנאי

 הצעתו תיפסל ולא תידון0מציע שלא יעמוד בתנאי המוקדם במלואו 

0.0.2 הצעותבדיקת  –שלב ב'  

ע"י נציגי המחלקה  מטעם כל מציעהטכני בשלב זה תערך בדיקה מפורטת של המענה 

 המקצועית. המענה ייבדק באופן הבא:

0.0.2.1 :במפרט הטכני (MS –ו   M)המנדטוריים ייבדק המענה לסעיפים  

0.0.2.1.1 מבנה" 0.6.3.2 בסעיף כמפורט בדק בהתאם לדרישות המכרז יישיוגש  הטכני המענה 

 ."ההצעה הטכנית

המכרזים של משטרת ישראל תהיה רשאית לפנות למציעים בבקשה להבהרות, וועדת   0.0.2.1.2

 אם תידרש, לעניין המענה על הסעיפים.

0.0.2.1.3 הצעתו תיפסל ולא תידון. (GO/NO GO) נדטורייםמציע שלא יעמוד בתנאים המ 

0.0.2.1.2  .לשלב הבאיעברו  (MS –ו   M) רק ההצעות שיעמדו בכל הסעיפים המנדטוריים 

0.0.3 ובדיקת ציוד קצה שהוגש מקדימההוכחת יכולת בדיקת  –שלב ג'  

0.0.3.1 רו בהצלחה את שלב ב' המתואר לעיל,הבדיקה תבוצע לכלל המציעים שעב 

 כל מציע שעבר את שלב ב' יקבל הודעה רשמית מנציגי משטרת ישראל. 
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ימים מיום קבלת ההודעה עם כלל ציוד הקצה  7על המציע להיערך תוך   0.0.3.2

במקרים חריגים  .יכולת מקדימההוכחת לצורך בדיקת  ,שהציע במכרז

ימים נוספים להעמדת הציוד  7ובאישור ועדת מכרזים תתאפשר ארכה של 

 הנדרש לצורך בדיקת יכולת.

0.0.3.3 ציוד הקצה יכלול את הציוד הבא: 

0.0.3.3.1 מחשב עליו מותקנת המערכת המוצעת. 

0.0.3.3.2 .כפי שהגיש בהצעתו מיקרופונים עם מעמד שולחני החמש 

ל של המציע )מיקסר, דרייבר וכו'(, מערכת התמלות שיח מול ציוד הנדרש להפעל  0.0.3.3.3

מכל ציוד  יחידות לפחות 2לספק כמות של  יש 3.2.3 הצעתו במס"דהנכלל במסגרת 

 .דרייברים ועוד( 2מיקסרים,  2הקיים ) 

0.0.3.3.2 . כפי שהגיש בהצעתו מדונה חוטי מיקרופונים 2 

0.0.3.3.1 .כפי שהגיש בהצעתו דש בגד חוטי מיקרופונים 2 

כדלקמן,  אופני הפעלה שלושהל תבוצע מקדימה הוכחת יכולתבדיקת   0.0.3.2

 :כל אופן הפעלה ייבדק בנפרד, הנדרשים במכרז המתוך ארבע

0.0.3.2.1 )קריוקי( הקלטת שיח, תמלול סימולטאני וטיוב קובץ התמלול –אופן הפעלה ראשון 

  לעיל. 0.1.3.1.1כמתואר בסעיף 

0.0.3.2.2 לעיל. 0.1.3.1.2כמתואר בסעיף   STTתמלול וטיוב דיבור  –הפעלה שני אופן  

0.0.3.2.3  לעיל. 0.1.3.1.3תמלול וטיוב קבצי מדיה כמתואר בסעיף  – שלישיאופן הפעלה  

מת הממוק ראשון לציון מחוז מרכז בתחנת יתבצעואופן הפעלה ראשון ושלישי   0.0.3.2.2

 . שני האופנים יבחנו במקביל. 101ברחוב ז'בוטינסקי 

הממוקמת במטה ארצי  אופן הפעלה שני יבוצע במעבדת פיתוח טביעות אצבע  0.0.3.2.1

 ירושלים.

0.0.3.2.1 ,מועד האחרון לשאילת שאלותהולא יאוחר מהספקים רשאים בזמן פרסום המכרז  

 ולבחון את בחינות הוכחת יכולת מקדימה יתקיימו ו/או למעבדה בהן לתחנהלגשת 

 . התנאים המתקיים במקום

המעוניין לבקר בתחנה ו/או במעבדה נדרשים לפנות בכתב לעורכת המכרז מציע   0.0.3.2.7

 .ם מראשולתא
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כלל הבדיקות לשלב זה יבוצעו כמפורט לעיל וכמפורט בפרק בדיקת הוכחת יכולת   0.0.3.2.0

 מקדימה המצ"ב. 

בדיקה מקדימה לאופן הפעלה הקלטת שיח, תמלול סימולטאני וטיוב   0.0.3.1

 : )קריוקי( קובץ התמלול

0.0.3.1.1 .בדיקת הוכחת יכולת מקדימהבדיקה זו תבוצע בהתאם למתואר בפרק  

בחדר המיועד שתואם להם ויתקינו  במועד ראשון לציון יגיעו לתחנתנציגי המציע   0.0.3.1.2

 למעט מיקרופון מדונה/ דש בגד חוטי. 0.0.3.3 את כלל הציוד שהוגדר בסעיףלבדיקה 

0.0.3.1.3 .לאופן הפעלה זה ההבדיקרש להפעלת המערכת יתחיל שלב בתום התקנת הציוד הנד 

0.0.3.1.2 )לצורך הפעלת המערכת( בנוכחותו, תבוצע בציוד שהתקין המציע חינהיובהר, הב 

 ובאמצעות צוות מעריכים מטעם משטרת ישראל0

ולא תבוצע בנוכחות  לא תבוצע און ליין)אחוזי התמלול( בדיקות איכות התמלול 

 המציע0

0.0.3.1.1 :ני שלביםתבוצע בש הבדיקה 

0.0.3.1.1.1 ברים.הנדרשים באמצעות דובדיקת אחוזי תמלול  – שלב ראשון 

0.0.3.1.1.2 במצב קריוקי. הנדרשים בדיקת אחוזי תמלול וטיוב –שלב שני  

0.0.3.1.1 בדיקת אחוזי תמלול באמצעות דוברים: -שלב ראשון  

ולטייב קטעי הקראה בדיקה זו תבדוק את יכולת המערכת להקליט, לתמלל   0.0.3.1.1.1

 באחוזי התמלול הנדרשים.

0.0.3.1.1.2 3דוברים שונים אשר ייקראו ארבעה  :הכולל כיםמעריצוות הבדיקה תבוצע ע"י  

אנשי צוות ו מראש לצורך בדיקת איכות התמלול נושהוכ טקסטים שונים

  .נוספים

0.0.3.1.1.3 הבהרות לצורך שלב ההקראה: 

0.0.3.1.1.2 ההקראהיערכו את שלעיל,  המצויניםמטעם משטרת ישראל  צוות הדוברים 

ויידרש להחליף את . במקרה לכלל המציעיםיהיו קבועים  ואנשי הצוות הנוספים

אחד מבעלי התפקידים, ההחלפה תאושר מראש על ידי ועדת המכרזים של 

 משטרת ישראל.

הטקסטים לא יימסרו  הטקסטים שהוכנו מראש יהיו אחידים לכלל המציעים.  0.0.3.1.1.1

 למציעים מראש.

0.0.3.1.1.1 –תבצע בשפה העברית בלבד, יתכן וישולבו מילים בשפות זרות תההקראה  

 ערבית, אמהרית, רוסית. אנגלית, 
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המערכת אינה נדרשת לתרגם את המילים בשפה הזרה אך תיבדק יכולת   0.0.3.1.1.7

יובהר, מילים בשפות זרות אינן חלק  .המערכת לתמלל את המילים כפי שנשמעו

 . משקלול ניקוד איכות התמלול

0.0.3.1.1.0 יתכן והדוברים יהיו עם מבטא דיבור מתאים לשפות הנ"ל. 

יודפסו  המדוברת של כל הקראה התמלול חומרי ,מההקראות כל אחתבתום   0.0.3.1.1.8

 . לנציגי משטרת ישראל מידיוימסרו באופן  בשלושה העתקים

0.0.3.1.1.10 קבצי התמלול קובץ דיגיטאלי עם כלההקראות המציע ימסור  כללבתום  

 .משלושת ההקראות

סתירות בין הקובץ המודפס )הקובץ הקשיח( לבין הקובץ היו ויבמידה יובהר,   0.0.3.1.1.11

 הוא הקובע והוא זה שיילקח בחשבון0 הקובץ הקשיח –הדיגיטאלי 

0.0.3.1.7 טיוב קובץ התמלול )קריוקי(: -שלב שני  

בדיקת טיוב קובץ התמלול )קריוקי( תבוצע באמצעות בודק אחד מטעם משטרת   0.0.3.1.0

 ישראל ובנוכחות נציגי החברה.

בתום סיום ההקראות שבוצעו בשלב הראשון, יבחר הבודק הקלטה אחת משלושת   0.0.3.1.8

 הבחירה תהא אקראית.ההקלטות שבוצעו ותומללו, 

נציג החברה יטען את קובץ ההקלטה למחשב בו מותקנת המערכת המוצעת לבדיקת   0.0.3.1.10

 מצב הקריוקי.

רט ולאחר טעינת הקובץ, הבודק יבדוק את עמידת הקריוקי בדרישות המפרט כמפ  0.0.3.1.11

 .2.1.2סעיף  דימהבדיקת הוכחת יכולת מק POC בפרק

ות המנדטוריות המפורטות שמערכת הקריוקי שברשותו לא תעמוד בדרישמציע   0.0.3.1.12

 , הצעתו תפסל ולא תילקח בחשבון. בדיקת הוכחת יכולת מקדימה פרקב

0.0.3.1.13 בדיקת ממצאי שני השלבים: 

, אחוזי שנמצאואחוזי התמלול בתום ביצוע שני השלבים, תבוצע בדיקה ל  0.0.3.1.13.1

סעיף בדיקת הוכחת יכולת מקדימה   POCפרק בהתאם למפורט ביבדקו התמלול 

3.3.1.2.1. 

0.0.3.1.13.2 0ולא תבוצע בנוכחות המציע איכות התמלול לא תבוצע און לייןבדיקת  

הקראה שבוצעה, לפחות בכל  %51על המערכת לעמוד ביכולת תמלול של   0.0.3.1.13.3

  לפחות תוביל לפסילת ההצעה0 %15הקראה שלא תקבל ציון של 

איכות התמלול לא עמדה ב ת מההצעותמקרה בו אף אח, בלמרות האמור לעיל  0.0.3.1.13.2

לפחות( ועדת המכרזים של משטרת ישראל תהא רשאית לאשר  01%) תהנדרש

  .שיעברו להמשך בחינה ביותר ות איכות התמלול הגבוהותבעל הצעותהי תשאת 

יילקח הציון הגבוה הקראות, בתום ביצוע כלל ה -שקלול איכות תמלול למציע   0.0.3.1.13.1

 .איכות של המציעזה שיקבע כציון הביותר שהתקבל בין שלושת ההקראות והוא 
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STT: 0.0.3.1בדיקה מקדימה לאופן הפעלה תמלול וטיוב דיבור  

0.0.3.1.1  .הוכחת יכולת מקדימהבדיקה זו תבוצע בהתאם למתואר בפרק בדיקת  

0.0.3.1.2 המציע יגיעו למעבדה במועד שתואם להם יחד עם הציוד הבא:נציגי  

0.0.3.1.2.1 המוצעת. מחשב עליו מותקנת המערכת 

0.0.3.1.2.2 מיקרופון מדונה חוטי  

0.0.3.1.2.3 דש בגד חוטי. 

STT  0.0.3.1.3לתמלל ולבצע טיוב דיבור בדיקה זו תבדוק את יכולת המערכת המוצעת  

ים טקסט 3אשר יקריא  אחד דובר ע"יבמעבדה הבדיקה תבוצע רט. פכמפורט במ

 . ואנשי צוות נוספיםמראש  נושהוככל טקסט, דקות  10 –באורך של כ  שונים

0.0.3.1.2 הבהרות לצורך שלב ההקראה: 

ואנשי הצוות  ההדגמהאת  וךיערשלעיל,  ןהמצוימטעם משטרת ישראל  הדובר  0.0.3.1.2.1

, ההחלפה פו. במקרה ויידרש להחלילכלל המציעים יםיהיו קבועהנוספים 

 תאושר מראש על ידי ועדת המכרזים של משטרת ישראל.

0.0.3.1.2.2 ולא יימסר יםהטקסט לכלל המציעים. יםמראש יהיו אחיד ים שהוכנוהטקסט 

 למציעים מראש.

0.0.3.1.2.3 –תכן וישולבו מילים בשפות זרות תבצע בשפה העברית בלבד, יתההקראה  

 ערבית, אמהרית, רוסית. אנגלית, 

המערכת אינה נדרשת לתרגם את המילים בשפה הזרה אך תיבדק יכולת   0.0.3.1.2.2

. יובהר, מילים בשפות זרות אינן חלק המערכת לתמלל את המילים כפי שנשמעו

 . משקלול ניקוד איכות התמלול

0.0.3.1.2.1 עם מבטא דיבור מתאים לשפות הנ"ל. יתכן והדובר יהיה 

קובץ דיגיטאלי  ויימסר בשלושה העתקים יודפס התמלול חומר ההקראהבתום   0.0.3.1.2.1

 התמלול.עם תוצרי 

במידה וישנן סתירות בין הקובץ המודפס )הקובץ הקשיח( לבין הקובץ יובהר,   0.0.3.1.2.7

 הקובץ הקשיח הוא הקובע והוא זה שיילקח בחשבון0 –הדיגיטאלי 

תבוצע בדיקה לאחוזי התמלול הנדרשים, אחוזי התמלול בתום ביצוע הבדיקה,   0.0.3.1.1

 3030102040לת מקדימה סעיף בדיקת הוכחת יכופרק יבדקו בהתאם למפורט ב

0.0.3.1.1 בדיקות איכות התמלול לא תבוצע און ליין ולא בנוכחות המציע. 

0.0.3.1.1.1 הקראה שתבוצע.כל בלפחות  10%על המערכת לעמוד ביכולת תמלול של  
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הצעתו תפסל ולא תעבור  %/6אשר לא עמד באיכות תמלול שווה או גבוהה מ מציע   0.0.3.1.7

 לשלב הבא בכפוף לסעיף הבא0

0.0.3.1.0 10%התמלול הנדרש ) לא עמדה באיכות אחת מההצעותבמקרה , למרות האמור לעיל 

תהא רשאית לאשר את שתי ההצעות לפחות( ועדת המכרזים של משטרת ישראל 

  שיעברו להמשך בחינה. בעלות איכות התמלול הגבוהות ביותר

0.0.3.1.8 :בדיקה מקדימה לאופן הפעלה תמלול וטיוב קבצי מדיה 

0.0.3.1.10  .הוכחת יכולת מקדימהבדיקה זו תבוצע בהתאם למתואר בפרק בדיקת  

במעמד בדיקה תתקיים בדיקה מקדימה לאופן הפעלה תמלול וטיוב קבצי מדיה   0.0.3.1.11

לשני  מקדימה לאופן הפעלה הראשון. משטרת ישראל רשאית לבצע את הבדיקות

 האופנים במקביל ו/או בסדר שונה.

0.0.3.1.12 2בחלוקה ל  וטיוב קבצי מדיהתמלול תבצע בדיקה לאופן הפעלה משטרת ישראל  

 קטגוריות:

בחינה זו תבוצע  – איכות תמלול קובץ מדיה  שני ערוצי שמע -קטגוריה ראשונה   0.0.3.1.12.1

 לכלל המציעים שעברו לשלב זה.

אופן  –שמע אחד שני דוברים  ערוץאיכות תמלול קובץ מדיה  –קטגוריה שנייה   0.0.3.1.12.2

בחינה זו תבוצע רק למציעים אשר ( ואינו חובה, Sהפעלה זה מסווג באות )

 הצהירו כי ברשותם קיימת יכולת זו. 

0.0.3.1.13 :קטגוריה ראשונה שני ערוצי שמע –איכות תמלול קובץ מדיה  

באורך של  קטע השמעה כוללקובץ מדיה אחד ה נציגי משטרת ישראל יגיעו עם  0.0.3.1.13.1

 .חצי שעה

0.0.3.1.13.2 ההשמעה קטעלכלל המציעים.  שהוכן מראש יהיו אחיד ההשמעה קטעיובהר,  

 למציעים מראש. לא יימסר

, מרגע הפעלת המדיה למחשב שהוכן ע"י המציענציג מ"י יכנס את קובץ המדיה   0.0.3.1.13.3

  פעם אחת.פעולה זו תבוצע  המערכת נדרשת לבצע את תמלול קטע השמיעה.

וימסר באופן מיידי  העתקיםיודפס בשלושה לול התמחומר השמעה הבתום   0.0.3.1.13.2

 .התמלול ובץקר קובץ דיגיטאלי עם וימסו לנציגי 

סתירות בין הקובץ המודפס )הקובץ הקשיח( לבין הקובץ  היווייובהר, במידה   0.0.3.1.13.1

 הקובץ הקשיח הוא הקובע והוא זה שיילקח בחשבון. –הדיגיטאלי 

0.0.3.1.13.1 .ולא בנוכחות המציע לא תבוצע און ליין בדיקות איכות התמלול 

נציגי משטרת ישראל ישוו את קובץ התמלול האוטומטי שנוצר בהקראה שני   0.0.3.1.13.7

 לקובץ השמע.
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הקלטת שיח,  – אופן הבדיקה יבוצע באופן זהה לבחינת אופן ההפעלה הראשון  0.0.3.1.12

תבוצע בדיקה לאחוזי התמלול הנדרשים, אחוזי התמלול יבדקו 0 תמלול סימולטאני

 3030102010מקדימה סעיף בדיקת הוכחת יכולת פרק בהתאם למפורט ב

0.0.3.1.11 :קטגוריה שנייה איכות תמלול קובץ מדיה ערוץ שמע אחד שני דוברים 

רק למציעים אשר הצהירו כי  בוצעבדיקה זו ת 0.0.3.1.12.2בסעיף כאמור   0.0.3.1.11.1

 ברשותם קיימת יכולת זו. 

0.0.3.1.11.2 בחינה זו תבוצע לצורך מתן ניקוד איכות כפי שהוגדר לסעיף זה. 

0.0.3.1.11.3 –אופן הבדיקה יבוצע בצורה זהה לחלוטין כפי שהוגדר לקטגוריה הראשונה  

ול קובץ מדיה שני ערוצי שמע. קובץ המדיה יהיה זהה באורכו אך עם תמלאיכות 

 .תוכן שונה

תבוצע בדיקה לאחוזי התמלול הנדרשים, אחוזי התמלול יבדקו בהתאם למפורט   0.0.3.1.11.2

 .13.3.1.2.ה סעיף בפרק בדיקת הוכחת יכולת מקדימ

0.0.3.7 בדיקת תאימות ציוד קצה לתשתיות  

דגם  -דגמים לערכות המיקרופונים  2כל מציע נדרש להציע בטופס הצעת המחיר   0.0.3.7.1

 ראשי ודגם חליפי.

והציוד הנלווה כלל ציוד הקצה כל אחת מהערכות )דגם ראשי ודגם חליפי( תכלול את   0.0.3.7.2

"פרטי ערכת יחידות קצה  – 3.2.3שנדרש בהתאם לפירוט בסעיף לציוד הקצה 

 . למפרט הטכני 3המוצעים במכרז זה" בפרק 

תיעשה בהתאם לאמור משטרת ישראל תבדוק תחילה את הדגם הראשי, הבדיקה   0.0.3.7.3

 .3.1.2בסעיף הוכחת יכולת מקדימה  POC במסמך 

המידה והדגם הראשי לא יעמוד בדרישות, משטרת ישראל תבדוק את הדגם החליפי   0.0.3.7.2

 שהוגש.

הדגמים ) הדגם הראשי והדגם החליפי( לא עמדו בדרישות המפרט הצעת במידה ושני   0.0.3.7.1

 המציע תיפסל ולא תילקח בחשבון.

0.0.3.7.1 זוכה קביעת  -שלב ד  

0.0.3.0 שקלול איכות: 

ג', משטרת ישראל תבצע שקלול איכות למציעים כמפורט בסעיף  בביצוע של בתום  0.0.3.0.1

 .3.1.1סעיף  1-3ורטת בפרק המפ טבלת ניקוד האיכות
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0.0.3.0.2 30, כל מציע יכול לקבל עד נקודות מסך שקלול ההצעה 30יקוד האיכות מהווה נ 

ניקוד בהתאם ליכולות קבל יסעיפי האיכות אינם השוואתיים וכל מציע נקודות . 

 המערכת שברשותו.

האיכות בהתאם לאמות המידה המפורטות להלן תתבסס על נתונים כפי שיוצגו ע"י   0.0.3.0.3

מות מידה אלו, יהוו בסיס בידי משטרת ישראל המציעים, בהתאם למסמכי המכרז. א

לבחירת ההצעה האיכותית ביותר, באופן להשוואה בין איכות ההצעה וקנה מידה 

המקנה את מירב היתרונות למשטרת ישראל, בכפוף לתקנות חובת המכרזים, 

ולהוראות התכ"ם )תקנות כספים ומשק( אשר קובע החשב הכללי  1883-תשנ"ג

 באוצר.

0.0.3.8 :שקלול מחיר 

0.0.3.8.1 בשלב זה יפתחו מעטפות הצעת המחיר וההצעות המחיר ידורגו. 

0.0.3.8.2 70בעלת המחיר המשוקלל הנמוך ביותר, תקבל את מלוא הניקוד )סה"כ ההצעה  

 יחסי שייקבע עפ"י הנוסחה הבאה: ניקודנקודות(. יתר ההצעות שהוגשו תקבלנה 

  
המחיר המשוקלל הנמוך ביותר

המחיר  המשוקלל  בהצעה הנבחנת 
    

יובהר, הצעת המחיר בעלת השקלול הנמוך ביותר תהא לאחר חישוב כלל העדפות   0.0.3.8.3

 להם זכאי המציע המפורטות במסמכי המכרז.

לצורך שקלול הצעת המחיר  0.0.3.7.2-0.0.3.7.1יובהר, בהתאם לאמור בסעיפים   0.0.3.8.2

 יילקח בחשבון דגם ערכת מיקרופון אחד בלבד. 

בטופס  2חיר עבור שורה זו )מס"ד הצעת המ -נבדק ואושר והדגם הראשי במידה 

 הצעת המחיר(תילקח בחשבון.

הצעת המחיר עבור שורה  -במידה והדגם  הראשי נפסל והדגם החליפי נבדק ואושר 

 בטופס הצעת המחיר(תילקח בחשבון. 1זו )מס"ד 

סכימה של הניקוד המתקבל באמות המידה ישראל תבצע ביחס לכל מציע משטרת   0.0.3.8.1

להלן: "ההצעה לעיל ] 0.0.3.8-ו 0.0.3.0התאם לסעיפים ( בQ+ איכות   P)מחיר 

 המשוקללת"[0

חישוב  לאחר משטרת ישראלהמכרזים של  ועדתתתקבל ע"י  ההחלטה בדבר הזוכה  0.0.3.8.1

(, 70( ואמת מידה מחיר )30%לפי אמת מידה איכות )% הניקוד הכללי של ההצעות

 נקודות בגין מחיר. 70נקודות בגין איכות ועד  30קרי: עד 
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פרט וקיבלה את הניקוד ההצעה הזוכה במכרז, תהא זו אשר עמדה בתנאי המכרז והמ  0.0.3.8.7

 ר.הגבוה ביות

   מותנה זוכה ספק   )     (   ∑

במקרה של שוויון ההצעות: אם ההצעות שדורגו במקום הראשון ובמקום השני   0.0.3.8.0

זהה ואחת ההצעות הינה של עסק שהוגש לגביו תצהיר קלל סופי קיבלו ניקוד משו

 בשליטת אישה, אזי תיבחר ההצעה של העסק בשליטת אישה, כזוכה.עסק 

במידה וההצעות שדורגו במקום הראשון ובמקום השני, קיבלו ניקוד משוקלל סופי   0.0.3.8.8

זהה ואף אחת מההצעות אינה עסק שהוגש לגביו תצהיר עסק בשליטת אישה, יקבע 

ביותר המשוקלל הסופי הגבוה  האיכותהזוכה ע"פ ההצעה שקיבלה את ניקוד 

תיקבע בדרך של  . במידה וניקוד האיכות המשוקלל הסופי זהה, בחירת הזוכהמבניהן

 הגרלה אשר תערוך ועדת המכרזים.

, ואין בעצם פרסום המכרז נה מתחייבת לקבל את הצעות הספקיםמשטרת ישראל אי  0.0.3.8.10

מ"י רשאית, על פי שיקול דעתה הבלעדי, לפסול  משום התחייבות להתקשר על פיו.

במקרה של חריגה משמעותית כולל  אף לבטל את המכרז )כולו או חלקו( מענה או

 ממסגרת התקציב המתוכנן או חריגה מהאומדן של המכרז.

מתחייב כי לא תהא לו כל טענה המציע במקרה של ביטול המכרז מכל סיבה שהיא,   0.0.3.8.11

 מכל סוג שהוא בגין ביטול המכרז.

שדורגה בהתאם  יטביתאין המשטרה מתחייבת לקבל את ההצעה המשוקללת המ  0.0.3.8.12

  , או להזמין הצעה כלשהי.לתהליך לעיל

0.0.2 לזוכה POCשלב ה  –שלב ה'  

הינו שלב הוכחת היכולות / ההיתכנות למערכת עובדת   P.O.C -שלב ה   0.0.2.1

 במסגרתה את  כלל מרכיבי המכרז הנדרשים0המשלבת 

ל"שלב  והיערכותויחל את  יקבל הודעה רשמית ממשטרת ישראלהזוכה   0.0.2.2

 .   P.O.C  -ההתארגנות" ל 

0.0.2.3 ,2מאופיינים בפרק   P.O.C -מרכיבי "שלב ההתארגנות" ויתר שלבי ה  

 :שבועות בחלוקה הבאה  12שלב זה יערך במשך 

0.0.2.3.1  .שבועות 0יעמוד על  שלב ההתארגנות  

0.0.2.3.2 שבועות. 1יעמוד על   P.O.Cשלב ה  

0.0.2.3.3 שלב ההתארגנות: 
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והבנת דרישות מוצע תרון ה"שלב ההתארגנות" נועד להצגה כוללת של הפ  0.0.2.2

ביצוע לקראת המכרז ביחס להתאמה למערכות הקיימות במשטרת ישראל ו

 . P.O.C -ה 

שותפות של נציגי המשטרה עם תערכנה מספר פגישות עבודה מבשלב זה   0.0.2.1

להתאמה למערכות  פגישת התנעה, עריכת סקר דרישות -, במסגרתן הזוכה

משטרת ישראל לקבלת רכיבי , וקביעת לוחות זמנים ע"י המשטרתיות

  P.O.C -התוכנה והחומרה הנדרשים מזוכה לצורך ביצוע שלב ה 

0.0.2.1 או באבני הדרך  עבור "שלב ההתארגנות" ושנקבע עמידה בדרישות אי  

 –"תכנית עבודה לשלב ה  2המוגדרות במסמכי מכרז זה )לרבות פרק 

P.O.C בנוגע לשלב ה ,)"- P.O.C ,  את סול תאפשר לוועדת המכרזים לפ

, בנסיבות חריגות ניתן יהיה להאריך את שלב של הזוכה הצעתו

 . ההתארגנות בפרק זמן שיקבע ע"י ועדת המכרזים

". יובהר P.O.Cבתום "שלב ההתארגנות" יעבור הזוכה לשלב "ביצוע   0.0.2.7

 P.O.C -לשלב ביצוע ה  יזומןיתכן והזוכה ויודגש כי בשל אילוצי המשטרה 

 .שלא בצמוד לשלב ההתארגנות

P.O.C 0.0.2.0 –שלב ה  

לצורך משטרת ישראל  בסביבות העבודה שלבשלב זה הזוכה יתקין את המערכת   0.0.2.0.1

אטו"ב ומי מטעמו יקים מערך בדיקה, אשר יורכבו  POC.בדיקה וביצוע של שלב 

 POC"מסמך  –מאנשי מקצוע רלבנטיים. אופן ושיטת הבדיקה מפורטים ב 

 .המצורף למכרז זה לפרויקט"

משטרת ישראל שומרת לעצמה הזכות, ע"פ שיקול דעתה הבלעדי, להאריך את "שלב   0.0.2.0.2

 . בהתאם להחלטת ועדת המכרזים" P.O.Cביצוע 

( MS –ו   Mתיבדק עמידת הצעת המציע בסעיפים המנדטוריים )  POCבשלב   0.0.2.0.3

 ג' על בסיס הצהרת היצרן בלבד. -ב' וובסעיפי האיכות אשר נבדקו בשלב 

, P.O.C  –ין הצהרת המציע בהצעתו לביצוע המערכת בשלב ה ימצא פער בובמידה   0.0.2.0.2

הן לעניין עמידה בתנאים המנדטורים והן לעניין ציון איכות ההצעה, רשאית ועדת 

 .לעבור לבדיקת הזוכה החליפי ו "רזים לפסול את הצעת "הזוכההמכ

יובהר, כי ניתן יהיה לקצר את המועדים הקבועים בשלב זה, בהתאם להחלטת   0.0.2.0.1

 ישראל וזאת בהתאם להיערכותו של הזוכה. משטרת
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על  המחלקה המקצועית בפני ועדת המכרזים עדכוןובא י POCעם סיום שלב ה   0.0.2.0.1

ומעבר לשלב הפיכת המערכת למערכת  בהצלחה  POC עמידת הזוכה בשלב ה

 .מבצעית

0.0.1 הפיכת מערכת למערכת מבצעית –' ושלב  

0.0.1.1.1 שלב הפיכת המערכת למערכת מבצעית מתבצעת בכמה שלבים.  

0.0.1.1.2  2בפרק  2.3.1תוכנית עבודה להתארגנות להקמה כמפורט בסעיף  -שלב ראשון  

0.0.1.1.3 2בפרק  2.3.1תוכנית עבודה לשלב ההקמה כמפורט בסעיף  –שלב שני  

עם סיום שני השלבים המפורטים לעיל יובא עדכון המחלקה המקצועית בפני ועדת   0.0.1.1.2

על עמידת הזוכה בשלבים הנדרשים בהצלחה והפיכת המערכת למערכת  המכרזים

 מבצעית.

עם קבלת אישור ועדת המכרזים תחל תקופת ההתקשרות למכרז זה כמפורט בסעיף   0.0.1.1.1

 תקופת ההתקשרות –  0.0.12

0.0.1.1.1 קביעת זוכה חלופי מותנה  

0.0.1.1.7 .במכרז מותנה פיוועדת המכרזים רשאית לקבוע זוכה חל 

למכרז זה את מותנה תהא רשאית לקבוע כזוכה חלופי ועדת המכרזים של המשטרה   0.0.1.1.0

. העומדת בתנאי המכרז ביותר הבאה לאחר הצעת הזוכה הטובהההצעה המשוקללת 

 .  י המכרז"עפ לכל תקופת ההתקשרות תקפה אתההמותנה של הזוכה החלופי זכייתו 

0.0.1.1.8 במקרה שההתקשרות עם הזוכה תופסק, שמורה להתקשר עם הזוכה החלופי 

במידה למשטרה הזכות הזוכה החלופי מתחייב להתקשר עם המשטרה . המותנה

ממועד קביעת זוכה על ידי  חודשים 22לכך עפ"י תנאי מכרז זה וזאת במהלך ויידרש 

תיעשה  בחלוף מועד זההמותנה זוכה החלופי ה. התקשרות עם ועדת המכרזים

  בהסכמת הצדדים.

0.0.1.1.10 ים בגין זכייהאופן ותנאי ההתקשרות, התחייבויות ואישורים נדרש 

0.0.1 תוצרת הארץ:העדפת  

במסגרת אמת המידה של המחיר תינתן העדפה להצעות לרכישת טובין   0.0.1.1

עבור מוצרים שאינם טקסטיל כהגדרתם  11%מתוצרת הארץ בשיעור של 

 1881 –בתקנות חובת המכרזים )העדפת תוצרת הארץ(, התשנ"ה 

 ]להלן:"התקנות"[. 
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בזכות העדפת תוצרת הארץ הוא לא יודגש כי במידה ויזכה במכרז זה מציע   0.0.1.2

יהיה רשאי להעביר את ייצור הפריטים בהם זכה לחו"ל או לכל גורם אחר 

 שאינו ישראלי ואשר אינו עונה לקריטריונים של מתן העדפת תוצרת הארץ. 

0.0.1.3 ההעדפה כאמור תינתן בהתאם לקבוע בתקנות אלו. 

ר מחיר כתנאי לקבלת ההעדפה, יצרף המציע להצעתו הצהרה בדבר שיעו  0.0.1.2

המרכיב הישראלי במחיר ההצעה ביחס לכל פריט בהצעתו ואליה יצורף 

  .1.13סומן כנספח אישור רו"ח בהתאם לנוסח המצורף להלן ומ

מציע אשר זכה בזכות העדפת תוצרת הארץ והעביר את הייצור לחו"ל, מ"י   0.0.1.1

תהיה רשאית לבטל את זכייתו, לקנוס את חברתו, לחלט את ערבות 

 הביצוע ואף לשקול את הפסקת ההתקשרות עמו. 

 

0.0.7 ופן ביצוע ההתקשרותא 

, משטרת ישראלזוכה מתחייב, אם יידרש לכך ע"י המציע שייקבע   0.0.7.1

מסמכי יום בהתקשרות שתנאיה יהיו כמפורט ב 12תוך  הלהתקשר עמ

 כמי הזוכה ייחשבהזוכה התחייבותו כאמור לעיל, מכרז זה. לא קיים 

 תרשאיתהא  משטרת ישראלו מכך המשתמע כך על מהצעתו בו שחזר

לחילופין, לדרוש עפ"י  להצעתו, אושצירף הזוכה ההצעה לגבות את ערבות 

כפיצויים קבועים ומוערכים ₪  11,000 שיקול דעתה הבלעדי סכום של עד

 הפרת התחייבותו. לכל סעד נוסף עפ"י כל דין בגין המראש, בנוסף לזכות

יהיו עפ"י זה, התקשרות ואספקת השירותים ע"י הזוכה במכרז התנאי   0.0.7.2

במסגרתו, ככל  המכרז, המפרט, והבהרות/עדכונים שיפורסמומסמכי 

 .מכוחו וקםותנאי ההזמנה שת שיפורסמו,

הזוכה מתחייב לעבוד בשיתוף פעולה מלא עם משטרת ישראל ונציגיה   0.0.7.3

ינתנו מעת לעת, בכפוף להוראות ילבצע את הנחיות משטרת ישראל כפי שו

, ובכלל זה עמידה בלוחות הזמנים, ביצוע וההסכם הנלווה לו מכרז זה

 .שינויים ושיפורים

ת העבודה לשביעות רצונה המלא של משטראת הזוכה מתחייב לבצע   0.0.7.2

 ישראל.

0.0.0 המצאת אישורים נדרשים עם זכייה 

רכת המכרז את האישורים הנדרשים כמפורט עם קבלת הודעה על זכייה ימציא הזוכה לעו

 :להלן
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0.0.0.1 0.8.1הצהרות בדבר שמירת סודיות והיעדר ניגוד עניינים כמפורט בסעיף  

0.0.0.2 1871-תשל"וההאישורים הנדרשים לפי חוק עסקאות גופים ציבוריים,  

 ורים הבאים:ולרבות האיש

עדר הרשעות בעברות לפי חוק עובדים זרים, יתצהיר מאומת ע"י עורך דין בדבר ה  0.0.0.2.1

, בהתאם לנוסח המצורף כנספח 1807-ולפי חוק שכר מינימום, תשמ"ז 1881-תשנ"א

 בדבר היעדר הרשעות בגין העסקת עובדים זרים ושכר מינימום"0 תצהיר"

המציע מנהל פנקסי כי אישור פקיד מורשה, רואה חשבון או יועץ מס, המעיד   0.0.0.2.2

או  1871-חשבונות עפ"י פקודת מס הכנסה ]נוסח חדש[ וחוק מס ערך מוסף, תשל"ו

שהוא פטור מלנהלם ושהוא נוהג לדווח לפקיד שומה על הכנסותיו וכן מדווח למנהל 

 מס ערך מוסף.מס ערך מוסף על עסקאות שמוטל עליהן מס לפי חוק 

תצהיר המאומת ע"י עורך דין בדבר העסקת עובדים עם מוגבלות בהתאם לחוק   0.0.0.2.3

ולחוק שוויון  2011-והוראת שעה(, התשע"ו 10עסקאות גופים ציבוריים )תיקון מספר 

"תצהיר , בהתאם לנוסח המצורף כנספח 1880-זכויות לאנשים עם מוגבלות, התשנ"ח

 בדבר העסקת אנשים עם מוגבלות"0

0.0.0.2.2 הזוכהלהחליט כי הוצאת אישורים תקפים תתבצע ע"י  שטרת ישראל תהא רשאיתמ 

באופן ממוחשב מאתר האינטרנט של רשות המיסים או באופן מקוון באמצעות 

או ע"י  ,המחוברים למערכות אלה מציעיםמערכות המידע של רשות המיסים לגבי 

 עורך המכרז באופן ממוחשב מאתר האינטרנט.

0.0.8 ונציגותרישום, רישיונות  

 במסגרת המכרז דנן וההתקשרות אשר תשתכלל מכוחו, יהיו  מטעמווכל הפועלים  המציע

רשומים בכל מרשם המתנהל על פי דין הצריך לעניין נושא ההתקשרות, וכן יהיו בעלי 

 כשהם בתוקף לאורך דין לביצוע כל העבודות הנדרשות במכרז הרישיונות הנדרשים עפ"י

ז. הנ"ל יחול גם לגבי אישור נציגות של מציע המייצג יצרן כל תקופת ההתקשרות במכר

 מחו"ל.

0.0.10 אישור היחידה לביטחון מידע 

תנאי לתחילת ההתקשרות עפ"י מכרז זה הוא קבלת אישורי יחב"מ מגורמי   0.0.10.1

המציע,  עובדימשטרת ישראל המוסמכים לכך ברמת הסודיות הנדרשת. 

 מילוי לצורךר שא עובדי הספק הזוכה ו/או עובדי קבלן משנה מטעמו

 למידע חשופים להיות או משטרתייםלמתקנים  להיכנס יידרשו תפקידם

לעבור בדיקה  יידרשו זו, במסגרת התקשרות פעילותם אגב רגיש/מסווג

הזוכה מתחייב  .תעסוקתית מטעם הגורמים המוסמכים במשטרת ישראל

לדאוג לכך שכל מי שיועסק מטעמו, לרבות עובדי קבלני המשנה, למתן 

ירותים/טובין נשוא המכרז, יהא מצויד באישור כאמור מראש ובכתב הש
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ויעשה את כל הדרוש על מנת לקבל את האישורים מבעוד מועד על מנת 

  שלא לגרום לדחייה בביצוע העבודה.

לעניין סעיף זה, עובד הוא גם מתמחה/"פרילנסר"/יועץ מטעם הזוכה/   0.0.10.2

 קבלני המשנה שלו.  

הליך התאמה  –לעבור בדיקת יחב"מ  עובדים מטעם הזוכה יידרשו  0.0.10.3

 תעסוקתית לתפקיד ע"י קב"ט משטרת ישראל.

0.0.10.2 להתקשרות הנוגעת אחרת פעילות כל או המערכת תחזוקתהקמה תפעול ו 

 ואושרו תעסוקתית כאמור בדיקה  שעברו אנשים י"ורק ע אך תבוצע ,זו

 .יחב"מ י"ע לכך

לנציג משטרת ישראל )מזמין השירות /  הזוכהלשם קבלת האישור, יעביר   0.0.10.1

טובין(, רשימה שמית ומספר תעודת הזהות של העובדים ו/או הגופים 

שיהיו קשורים מטעמו במתן השירותים / הטובין במסגרת מכרז זה ויעדכן 

הזוכה מתחייב לעדכן את משטרת  את הרשימה בכל עת בה יחולו שינויים.

אשר יפעל במסגרת מכרז זה על  ישראל בדבר כל שינוי בכח האדם מטעמו

 מנת לציידו באישור כאמור במועד הנדרש וטרם תחילת עבודתו.

הזוכה מתחייב להעביר לנציג משטרת ישראל את הסכמת העובדים ו/או   0.0.10.1

בכתב לעריכת בדיקה תעסוקתית ולעיון במרשם הפלילי. מטעמו הגופים 

ם לנוסח גבי טופס הצהרה על שמירת סודיות, בהתא-ההסכמה תינתן על

גורם  ".התחייבות לסודיות והיעדר ניגוד עניינים" 1.8בנספח המצורף 

מטעם הספק הזוכה אשר חתם זה מכבר על הנספח הנ"ל באחד משלבי 

ההליך המכרזי יידרש לחתימה מחודשת על המסמך רק במידת הצורך 

 ובהתאם להנחיית היחידה לביטחון מידע.

העובדים ו/או  התחייבותהזוכה מתחייב להעביר לנציג משטרת ישראל את   0.0.10.7

תחייבות חברה להגנת המידע והסייבר גבי טופס ה-עלהגופים מטעמו 

גורם מטעם הספק  .1.12בנספח , בהתאם לנוסח המצורף ושמירת סודיות

הזוכה אשר חתם זה מכבר על הנספח הנ"ל באחד משלבי ההליך המכרזי 

מחודשת על המסמך רק במידת הצורך ובהתאם להנחיית יידרש לחתימה 

 .היחידה לאבטחת מידע

למען הסר ספק, מודגש כי משטרת ישראל תהא רשאית למנוע מהזוכה   0.0.10.0

העסקת עובד כלשהו למתן השירותים/ הטובין במסגרת מכרז זה ולזוכה 

 לא תהיה כל טענה בעניין זה.

0.0.11 ההתקשרות נשוא המכרזאומדן היקף  
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0.0.11.1 לצורכי בהתאם תהא בפועל שיוזמנו והשירותים הפריטים כמות כי יובהר 

 שיאושרו רכש הזמנות סמך על ויהיו לעת מעת שישתנו כפי ישראל משטרת

 .ישראל ממשטרת חתימה מורשי י"ע

0.0.11.2 הנן המכרז ובמסמכי המחיר הצעת בטופס המצוינות הכמויות כי מובהר 

 ישראל משטרת מצד התחייבות שום בהן ואין בלבד ההצעות שקלול לצורך

 הכמויות י"עפ יבוצע והתשלום כלשהו בהיקף שירותים או/ו טובין להזמנת

 .בפועל

מובהר בזאת כי לוועדת המכרזים, לפי שיקול  במכרז זה קיים אומדן0  0.0.11.3

דעתה, שמורה הזכות לפסול הצעות החורגות כלפי מעלה או כלפי מטה 

דעתה הבלעדי  מהאומדן ובנסיבות מסוימות לפי שיקול 20%בשיעור של עד 

של ועדת המכרזים אף לבטל את המכרז כולו או חלקו. אין באמור לעיל 

כדי לפגוע בסמכות ועדת המכרזים לפעול עפ"י תקנות חובת המכרזים 

 (.1)א21ובמיוחד בהתאם לאמור בתקנה 

טובין נשוא ההשירות/ את היקף וסוגילהרחיב  תרשאי משטרת ישראל  0.0.11.2

משלימים את המכרז. המחיר עבור מכרז זה, הקשורים באופן ישיר ו

קבע עפ"י תנאי המכרז ו/או במו"מ בין יהשירותים/הטובין הנוספים י

מערך  20%הצדדים ובלבד שסה"כ התמורה הנוספת לא תעלה על 

 .הכולל ההתקשרות

יובהר כי סוג הפריטים והשירותים בהם תעשה המשטרה שימוש בפועל   0.0.11.1

ולהנחיות, כפי שישתנו מעת יהיו בהתאם לצורכי משטרת ישראל, לנהלים 

לעת וכפי שיאושרו ע"י הגורמים המוסמכים במשטרת ישראל ובהתאם 

 לדין.

0.0.11.1 משטרת של המימון לאפשרויות בכפוף תיעשה זה מכרז י"עפ ההתקשרות 

 טענה כל תהא לא לזוכה כי מוסכם. התקציביות לאפשרויותיה או/ו ישראל

 או/ו מימון מגבלות מחמת בחלקה או כולה ההתקשרות מימוש אי בגין

 .תקציב

0.0.12 תקופת ההתקשרות 

עם קבלת אישור הפעלת המערכת כמערכת  תחל ההתקשרות תקופת  0.0.12.1

 ממועד קבלת אישור זה חודשים 31 ותימשך 2בפרק  כפי שמוגדרמבצעית 

 בכל לעמוד מתחייב הזוכה. "[הראשונה ההתקשרות תקופת: "להלן]

 לאורך הפחות לכל, ובהצעתו ונספחיו המכרז במסמכי כקבוע התחייבויותיו

 . האופציה בתקופות ולרבות, ההתקשרות תקופת כל
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0.0.12.2 הראשונים החודשים 12 במהלך ניסיון לתקופת כפופה תהא ההתקשרות 

 "[,הניסיון תקופת: "להלן] קביעת זוכההחל ממועד  ,השרות מתן של

 מילוי ושאר הזוכה יספק אותם השירותים או/ו המוצרים ייבחנו במהלכה

 התחייבויות מילוי. המכרז במסמכי שנקבעו התנאים י"עפ התחייבויותיו

 0ההתקשרות של סופי למימוש מתלה תנאי מהווה, מלא באופן הזוכה

 את סופית לשכלל שלא הזכות את לעצמה שומרת ישראל משטרת

 תהא זה ובמקרה הניסיון תקופת בתום או במהלך הזוכה עם ההתקשרות

 "(.חלופי זוכה)" אחריו הבא הזוכה עם להתקשר זכאית ישראל משטרת

0.0.12.3 בשנה ההתקשרות תקופת את להאריך האופציה שמורה ישראל למשטרת 

, מעבר "[אופציהה תקופת: "להלן] שנים נוספות 7-ל עד בחלקה או נוספת

 בתקופת לרבות, ההתקשרות מימוש. לתום תקופת ההתקשרות הראשונה

 חתומה הזמנה ולמסירת המכרזים ועדת לאישור בכפוף ייעשה, האופציה

 .ישראל משטרת של החתימה מורשה מטעם

0.0.12.2 מבצעיים או/ו תקציביים משיקולים, עת בכל רשאית תהא ישראל משטרת 

 מכל, האופציה תקופת ובתוך הראשונית ההתקשרות בתקופת מיוחדים

 לפני וזאת, סיום לידי ממנה חלק או ההתקשרות את להביא, שהיא סיבה

 סיום הודעת משלוח י"ע, הזוכה י"ע הפרתה מחמת ושלא ביצועה השלמת

, כך בגין כלשהו פיצוי מתן וללא הביטול מועד לפני יום 10 לפחות של לזוכה

 להוראות בהתאם מיד יפעל הזוכה. זה בסעיף הקבועים לעקרונות בכפוף

 .הסיום בהודעת הכלולות

0.0.13   ההתקשרות נשוא המכרז ביטול  

או זה  מכרזהתחייבות כלשהיא עפ"י  םהפר או לא קיי שהזוכהבכל מקרה   0.0.13.1

 יוםהימים מ 10ולא תוקנה ההפרה תוך  מסמך אחר ממסמכי המכרז

תהא רשאית לבטל משטרת ישראל על כך בהתראה בכתב,  שהובא לידיעתו

ו/או  מבלי לפגוע בזכותה לפיצוי בגין ההפרה ההתקשרות נשוא המכרזאת 

רשותה ל העומדתכל תרופה אחרת לו הנזקים שנגרמו לה ו/או למי מטעמה

 .י כל דין"עפ

מעבר לאמור לעיל, התנהלות מבזה של הספק בעת מתן השירותים, כלפי   0.0.13.2

אדם בשל גזעו, מוצאו, דתו, מקום מגוריו, גילו, מינו, נטייתו המינית או 

 .מוגבלות, תהווה עילה לביטול ההתקשרות

תהא רשאית להפסיק משטרת ישראל ע בכלליות האמור לעיל, מבלי לפגו  0.0.13.3

 ללא צורך בהודעה מוקדמת הלבטלו/או נשוא המכרז את ההתקשרות 

 :בהתרחש כל אחד מהמקרים  הבאים לזוכה

0.0.13.3.1 .לעסקיו ו/או לרכוש הזוכה אם ימונה כונס נכסים זמני או קבוע  
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0.0.13.3.2 .לזוכהאם ימונה מפרק זמני או קבוע  

0.0.13.3.3 ימים. 7לתקופה העולה על  ואת עסקי הפסיק לנהל הזוכהאם  

לאחר, ללא אישור מוקדם של  האו מקצת הכול המכרזפעילות סב את י הזוכהאם   0.0.13.3.2

 משטרת ישראל.

0.0.13.3.1 נתנו ואו מטעמ ואו אדם אחר בשמ שהזוכההוכחות  משטרת ישראלבידי אם נמצאו  

לאדם כלשהו שוחד, מענק או טובת הנאה כלשהיא בקשר לניהול המכרז  ואו הציע

 וביצוע ההתקשרות מכוחו.

0.0.12 דיגיטלית ערבות ביצוע 

הזוכה יידרש להמציא למשטרת ישראל ערבות דיגיטלית אוטונומית ובלתי   0.0.12.1

מערך ההתקשרות בתקופת ההתקשרות  1%מותנית וללא הצמדה, בגובה 

הראשונה הצפוי עפ"י הערכת משטרת ישראל. הערבות מיועדת להבטחת 

רבות כיסוי נזקי והוצאות משטרת התחייבויות הזוכה עפ"י מכרז זה, ל

ישראל מכל סיבה שהיא בשל הפרת התחייבויותיו עפ"י מכרז זה ו/או 

 הפיצויים שמשטרת ישראל זכאית להם בגין הפרה כאמור.

הערבות הדיגיטלית תוגש בהתאם לתקן הערבויות הדיגיטליות שפורסם   0.0.12.2

 "ערבויות דיגיטליות" 12.2.1ע"י החשב הכללי בהוראת תכ"ם מס' 

ותתקבל מאחד הגורמים הבאים שהוסמכו להנפיק ערבות דיגיטלית עבור 

 משטרת ישראל:

0.0.12.3 בנק מזרחי טפחות 

0.0.12.2 בנק דיסקונט לישראל בע"מ 

0.0.12.1 בנק מרכנתיל דיסקונט בע"מ 

0.0.12.1 בנק הפועלים 

0.0.12.7 מנורה מבטחים ביטוח בע"מ 

0.0.12.0 בנק יהב 

נוסח הערבות הדיגיטלית יהא בהתאם לטופס "תדפיס ערבות דיגיטלית"   0.0.12.8

"ערבויות וביטחונות" אשר מצורף גם  7.3.3את תכ"ם מס' הנלווה להור

 להלן כנספח יא'. 

יום לאחר תום כל תקופת ההתקשרות, לרבות  10הערבות תהא בתוקף עד   0.0.12.10

תקופות האופציה. יודגש, כי קבלת ערבות ביצוע הכוללת את תקופת 
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האופציה הנה לנוחות הצדדים בלבד ואין במתן ערבות לכל תקופת 

רבות תקופות האופציה, כדי להוות התחייבות כלשהי מצד ההתקשרות, ל

 משטרת ישראל למימוש זכות האופציה, כולה או חלקה.

למשטרת ישראל שמורה הזכות, עפ"י שיקול דעתה הבלעדי, לדרוש   0.0.12.11

להקטין או להגדיל את גובה ערבות הביצוע הנדרשת במהלך תקופת 

 ם יספק הזוכה.ההתקשרות בהתאם לכמות השירותים ו/או המוצרים אות

משטרת ישראל תהא רשאית לחלט את הערבות כולה או חלקה, לפי שיקול   0.0.12.12

ימים מראש, בכל מקרה  7דעתה, לאחר מתן התראה בכתב על כך לפחות 

 שלדעתה הפר הזוכה התחייבות מהתחייבויותיו עפ"י מכרז זה. 

היה והערבות תחולט ע"י משטרת ישראל וההתקשרות עפ"י מכרז זה לא   0.0.12.13

ימציא     הזוכה ערבות ביצוע חדשה בתנאים זהים לערבות  תבוטל,

 שחולטה. כל סכום שיחולט יהפוך להיות קניינה של משטרת ישראל.

גבייתה ומימושה של הערבות, כולה או חלקה, לא תהווה מניעה ממשטרת   0.0.12.12

ישראל לתבוע מהזוכה כל נזקים והפסדים נוספים וכן כל סעדים נוספים 

 או עפ"י כל דין. ואחרים עפ"י מכרז זה 

0.0.11 הסדרי ביטוח 

0.0.11.1 1.11 טים בנספחביטוח המפורסדרי הלרכוש ולקיים את כל ההזוכה על  

לאורך כל תקופת ההתקשרות עם מדינת ישראל  דרישות הביטוח במכרז"

משטרת ישראל והמשרד לביטחון פנים על כל גופיו )ככל שרלוונטיים(,  –

 ותקופות האופציה, וכל עוד אחריותו קיימת. 

בנוסח האחיד,  על הזוכה להעביר למשטרת ישראל אישור קיום ביטוחים  0.0.11.2

 כפי שפורטו בנספח דרישות הביטוח במכרז. חתום ע"י המבטחת, 

שמורה הזכות להפעיל סנקציות המפורטות  כי למשטרת ישראל ,מובהר  0.0.11.3

במקרה של איחור בהמצאת אישור קיום  ,מכרזשהוגדרה ב באמנת השירות

 הביטוח כנדרש. 
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0.0.11 לנזקים אחריות 

0.0.11.1 מי י"ע או, ידו על שייגרם, גוף נזקי ולרבות נזק לכל, באחריות יישא הזוכה 

 מי או/ו עובדיו או/ו הזוכה פעילות עקב, עובדיו י"ע או, מטעמו שפועל

 בסניפי או ישראל במשטרת עובד הוא אם בין) אדם ולכל דבר לכל, מטעמו

 (.לאו אם ובין הזוכה

0.0.11.2 ובלבד, ישראל משטרת בעבודת שתהא פגיעה לכל אחראי יהא הזוכה 

 בקשר או זה מכרז נשוא השירותים ביצוע עקב או כדי תוך ארע שהנזק

 ובין זדון מתוך בין, נוספים גורמים עם ביחד ובין בלעדי באופן בין, אליהם

 .אחרת דרך בכל ובין במחדל ובין בפעולה בין, רשלנות מתוך

0.0.11.3 כאמור ייגרמו באם אובדן או נזק כל ולהטיב להשלים, לתקן מחויב הזוכה 

 .שייגרמו לאחר ביותר הקרוב במועד - לעיל

0.0.11.2 לאחר הנזק את לתקן ישראל משטרת מזכות לגרוע כדי לעיל באמור אין 

 .הוצאותיה בתשלום ולחייבו בהקדם כן עשה לא שהזוכה

0.0.11.1 דרישה או תביעה מטעמה מי או/ו ישראל משטרת כנגד תוגש בו מקרה בכל 

 דרישת עם מיד, יפעל הזוכה, כאמור האחריות חובת מהפרת כתוצאה

 או התביעה בין קשר כל ולניתוק לביטולה או להסדרתה ישראל משטרת

 ככל, ישראל ממשטרת אחריות כל ולהסיר ישראל משטרת לבין הדרישה

 אינו אם גם, שהיא ערכאה כל של ד"פס או החלטה בכל כזו עליה שתוטל

 .  חלוט

0.0.11.1 נזק או/ו הוצאה או/ו סכום כל בגין ישראל משטרת את וישפה יפצה הזוכה 

 לשלם ישראל משטרת תידרש אשר כלשהם תשלום חיוב או/ו הפסד או/ו

 כתוצאה  ועניין סוג מכל, כלשהם לגוף או לרשות או לאדם או' ג לצד

 תביעה בגין ונזקים הוצאות בשל לרבות, כאמור האחריות חובת מהפרת

 י"עפ הזוכה על החל חיוב בגין בתשלום ישראל משטרת חויבה. כאמור

 או, שלישי צד של או, שלו עובד של מפגיעה נובע החיוב אם בין, זה מכרז

 מאת מלא לפיצוי זכאית ישראל משטרת תהא אז כי, אחר מקור מכל

 טרחת ושכר המשפטיות הוצאותיה ובתוספת סכום אותו בגובה הזוכה

 אלה סכומים לה יחזיר והזוכה, האמור בגין לתביעה בקשר לה שיהיו ד"עו

 ישראל למשטרת שנגרמו ההוצאות פירוט ובה דרישה הגשת עם מיד

 נתבעת שהיא מקרה כל על לזוכה להודיע מתחייבת ישראל משטרת. כאמור

 .זה סעיף י"עפ

0.0.11.7 על מיד ישראל למשטרת לדווח הזוכה מתחייב, לעיל מהאמור לגרוע מבלי 

 או ידו על המכרז נשוא ההתקשרות ביצוע במהלך שנגרמו אובדן או נזק כל

 .מטעמו מי או מעובדיו מי י"ע
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0.0.17 המכרז נשוא ההתקשרות סיום 

0.0.17.1 ישראל משטרת דרישת לפי כלשהן בנסיבות גמר לידי ההתקשרות הובאה 

 נשוא בהתקשרות התחייבויותיו את הזוכה שסיים או, אחרת סיבה מכל או

 ואת המקוריים המסמכים את ישראל משטרת לנציג הזוכה ימסור, המכרז

 וכל הממצאים, המסמכים, חות"הדו, המשובים כל של ההעתקים

 הצהרה בתוספת, זה מכרז עם בקשר, ברשותו אשר האחרים המסמכים

בקשר  מסמך כל מטעמו כלשהו אדם ברשות או ברשותו נותרו שלא, בכתב

 .בהעתק או עם מכרז זה, במקור

 תנאים כלליים0.8 

0.8.1 מקצועי אדם כוח 

מתחייב לבצע את העבודה על כל השלבים והחלקים הכרוכים בה בצורה   0.8.1.1

תקינה העונה על דרישות מסמכי המכרז ולבצע את ההתחייבויות 

המפורטות עפ"י לוח הזמנים ברמה מקצועית גבוהה, באמצעות כח אדם 

 מקצועי ותוך שימוש בציוד מתאים.

נות, הידע הזוכה מצהיר כי יש לו הכושר, הזכויות, היכולת, המיומ  0.8.1.2

המקצועי, הציוד, העזרים, כח האדם המקצועי והאישורים הפורמליים 

המעידים על הכשרתו והסמכתו לרבות כל ההיתרים ו/או הרישיונות ו/או 

רישום בפנקס כמתחייב עפ"י כל דין, ליתן השירות עפ"י מכרז זה על 

 נספחיו.

בעלי תעודות הזוכה מתחייב כי כל האנשים שיופעלו מטעמו במכרז זה יהיו   0.8.1.3

מקצועיות, רישיונות, רישומים והסמכות כנדרש עפ"י כל דין ו/או במכרז 

זה על נספחיו, ויהיו מיומנים, מקצועיים ומתורגלים במתן השירותים 

 הנדרשים.

0.8.2 נציגות 

0.8.2.1 נשוא העבודות וביצוע ניהול על אחראי יהא אשר בכיר נציג ימנה הזוכה 

"[ מנהל הפרויקט: "להלן] הזוכה נציגי כל על כוללת אחריות ובעל זה מכרז

 הכרעה הדורשים הנושאים בכל להחליט הזוכה מטעם הסמכות ובעל

 .רלוונטיים נציגים והנחיית לפיקוח בכפוף, זה מכרז הוראות מילוי לצורך

 2 בפרק 2.2.3בסעיף ראו פירוט נוסף בעניין כח האדם הנדרש מטעם הזוכה 

 למכרז )במפרט(.

0.8.2.2 נציגי שמות", מידע לביטחון היחידה אישור" בסעיף מהאמור לגרוע מבלי 

( זו התקשרות רתגבמס השירותים במתן הזוכה מטעם הקשורים) הזוכה
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 מאמץ יעשה הזוכה. ישראל משטרת לאישור בכתב יועברו, ומנהל הפרויקט

 לא. המכרז י"עפ ההתקשרות תקופת כל במשך נציגיו את להחליף שלא

 יקבע, ארעי באופן או קבע בדרך, תפקידוב להמשיך הזוכה מנציגי מי יכול

 דעתה שיקול י"ועפ ישראל משטרת אישור קבלת לאחר, מחליף הזוכה לו

 .הבלעדי

0.8.3 איכות והבטחת בקרה, פיקוח 

0.8.3.1 בביצוע הכרוך כל על שוטף באופן יפקח ישראל משטרת מטעם נציג 

 והיענותו השירות נותן זמינות לרבות, זה מכרז נשוא ההתקשרות

 למכרז הקשור אחר ועניין דבר וכל זמנים בלוחות עמידה, לדרישות

 רלוונטי מידע כל ולמסור פעולה לשתף מתחייב הזוכה. ולמפרט

 .ישראל משטרת נציגי י"ע שיידרש כפי להתקשרות

0.8.3.2 יהא ישראל משטרת נציג, זה בסעיף לעיל האמור מכלליות לגרוע מבלי 

 :רשאי

0.8.3.2.1 .זה במכרז למפורט בהתאם השירות נותן את להנחות 

0.8.3.2.2 .זמנים בלוחות ועמידה לביצוע נושאים לאשר 

0.8.3.2.3 יהא שלא ובלבד, המכרז הוראות ביצוע לצורך הוראות ולתת עבודה נהלי לקבוע 

 .דין כל י"ועפ זה מכרז י"עפ המתחייב את לסתור כדי כאמור בנהלים

0.8.3.2.2 ועמידתן התאמתן ולבחון השירות נותן והתחייבויות פעולות ביצוע אחרי לעקוב 

 .זה מכרז בדרישות

0.8.3.2.1 לדעתו הנדרשים משובים או/ו חות"דו ומתן פעולות ביצוע השירות מנותן לדרוש 

 למכרז )במפרט(. 1-2ראו פירוט נוסף בעניין זה בפרקים  .זה מכרז ביצוע במסגרת

0.8.3.3 תוך, גבוהה ובאיכות ברמה זה מכרז י"עפ השירותים למתן מתחייב הזוכה 

 ורמת הטיפולים איכות, השירותים טיב לגבי מתמדת ובקרה מעקב ניהול

 ישראל למשטרת יגיש הזוכה. מטעמה הפועלים כל של גבוהה מקצועיות

  .זה סעיף לעניין והבקרה הניהול ואופן שיטת את

0.8.2 מעביד עובד יחסי תחולת אי 

0.8.2.1 /נציגיומעובדיו מי או/ו הזוכה בין ליצור כדי זה במכרז האמור בכל אין 

 לצורך הזוכה שיעסיק העובדים כל. מעביד-עובד יחסי ישראל משטרת לבין

 .בלבד הזוכה כעובדי וייחשבו יהיו, זה מכרז לפי התחייבויותיו ביצוע

, ביטוח, הובלה, ציוד רכישת, לרבות, השירות ממתן הנובעות ההוצאות כל  0.8.2.2

, הכנסה מס, עבודה שכר לרבות) ו/או לקבלני משנה החברה לעובדי תשלום
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 חובה תשלום או היטל או מס וכל סוציאליים תשלומים, לאומי ביטוח

 תהא לא ישראל ומשטרת ידו על וישולמו בלבד הזוכה על יחולו(, אחר

 .שהיא צורה בכל האמורים לתשלומים אחראית

0.8.2.3 שישולם נוסף אחר סכום כל או, לזוכה ישראל משטרת שמשלמת התמורה 

 השירותים כל עבור תמורה אלא, עבודה שכר ולא משכורת מהווה אינו, לו

, עצמאי בהיותו הזוכה י"ע והמבוצעים זה מכרז י"עפ כמתחייב הניתנים

 הזוכה לבין ישראל משטרת שבין שהיחסים הדגשה ותוך, תלוי בלתי

 .למעביד עובד שבין יחסים מהווים אינם ועובדיו

0.8.2.2 ליצור כדי מהתניותיו בתניה או זה במכרז אין כי, בזאת ומוצהר מוסכם 

 יחסי כלו/או נציגיו  מעובדיו מי או הזוכה לבין ישראל משטרת   בין

 צורה בכל עצמו יציג לא כי בזאת מצהיר והזוכה שותפות או/ו שליחות

 .בשמה יתחייב לא וכן ישראל משטרת  של שליח או/ו כנציג שהיא

0.8.1 הסבת המכרז ופעילות קבלני משנה 

הזוכה אינו רשאי להסב מכרז זה או כל חלק ממנו וכן אין הוא רשאי   0.8.1.1

אלא אם כן  ,לפי המכרזכל חיוב /או ולהעביר או למסור לאחר כל זכות 

מובהר בזאת כי מיזוג  .ניתנה הסכמת משטרת ישראל לכך בכתב ומראש

הסבת חיובים  אהזוכה או רכישתו ע"י חברה אחרת, שתוצאתה תה

פ"י מכרז זה לחברה הרוכשת או החברה הקולטת ומטלות של הזוכה ע

, תחייב אישור מראש ובכתב של 1888-כהגדרתו בחוק החברות התשנ"ט

חשב כהסבת המכרז לכל דבר ימשטרת ישראל, בהתאם לאמור לעיל, ות

 אועניין. באם לא תאשר משטרת ישראל הסבת המכרז כאמור, תה

משטרת ישראל תהא ו המשמעות של המיזוג ו/או הרכישה כפירוק החברה

ההתקשרות נשוא ביטול רשאית לפעול בהתאם לאמור לעיל בסעיף "

 המכרז".

0.8.1.2 מלא באופן לפרט המציע עלהגשת ההצעה  , עם1.3בנספח בנוסף על האמור  

 סעיף כל לגבי במימוש הפרויקט להשתתף שאמורים משנה קבלני אודות

 במימוש, באםחלקו  ואת הקבלן זהות את משנה, לפרט קבלן בו שמעורב

וכיצד  משנה בקבלן להשתמש הוא עתיד זה ממכרז כלשהו סעיף למימוש

רכיבי המערכת שמוצעים מטעמו אשר ימוששו באמצעות קבלן משנה, 

 .עונים על דרישות המכרז והמפרט

על הספק לתמוך התחייבויותיו במסגרת מכרז זה, בהסכמים מלאים   0.8.1.3

(Back to Back הנדרשים למול קבלני המשנה ) וכל הצדדים השלישיים

 הרלוונטיים למימוש התחייבויותיו.וקבלני המשנה 
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במידה שהמערכת המוצעת מטעם הזוכה כוללת שילוב של קבלן משנה,   0.8.1.2

יעביר למשטרת ישראל הצהרה חתומה בידי מורשי החתימה שלו,  הזוכה

כלפיו לאספקת חלקיהם  קבלן המשנה ומחויבות מחויבותוהמפרטת את 

 כל תקופת ההתקשרות.  המוצעת למכרז לאורך במערכת

המציע מתחייב להפעיל את אותם קבלני משנה לאורך כל תקופת   0.8.1.1

 ההתקשרות, לרבות תקופת האופציה. 

. בכתב הפעלת קבלן משנה תיעשה רק לאחר קבלת אישור משטרת ישראל  0.8.1.1

החלטת וועדת המכרזים בדבר קביעת זוכה שיש בהצעתו שילוב של קבלן 

כי הפעלת קבלן  ,מודגש. הפעלת קבלן משנהאישור גם היא כמשנה תחשב 

הרלוונטיות דרישות הבכל  ומשנה בשלב הביצוע תהא בכפוף לעמידת

לרבות דרישות הדין הרלוונטיות למכרז,  לעבודה אליה מונה כקבלן משנה,

 אם יחולו לאחר תחילת ההתקשרות עם הזוכה. גם

0.8.1.7 אכאמור לעיל, תה ישראלבאישור משטרת  במקרה של הפעלת קבלני משנה 

משטרת ישראל רשאית לפנות בכל עניין הקשור לפעילות זו לזוכה ו/או 

שא באחריות מלאה לכל יהזוכה ילקבלן המשנה עפ"י בחירתה. בכל מקרה, 

משנה, לרבות לנושא איכות העבודה, לו"ז, נזקים, הפרות הפעילות קבלני 

עפ"י מכרז זה, זאת  וכל נושא אחר המצוי באחריות החברה בקשר לעבודה

 מבלי לגרוע מאחריותו של קבלן המשנה0

0.8.1 לספק הזוכה – סודיות 

ו וכל גורם אחר שיתקשר עימו לצורך ביצוע מכרז זה ובקשר עובדיהזוכה,   0.8.1.1

ייבים לא למסור כל ידיעות, התרשמויות, נתונים ו/או פרטים איתו, מתח

או לפעולות ולחומרי הגלם  הו/או למי מטעמ משטרת ישראלהנוגעים ל

, לכל אדם שלא אליוו/או בקשר מכרז זה והתוצרים הנערכים במסגרת 

כדי למנוע ם ולעשות כמיטב יכולת משטרת ישראלהוסמך לכך בכתב ע"י 

שדבר מן הדברים האמורים יגיע לידי או לידיעת אדם אשר לא הוסמך לכך 

 בכתב.

חייבות לסודיות והיעדר ת"ה 609גבי נספח -בחתימתו עלמתחייב  הזוכה  0.8.1.2

וכן  זה מכרזעקב ביצוע  ולשמור בסוד כל ידיעה שתגיע אלי, "ניגוד עניינים

שיעסקו ומי מטעמו, בכלל זה קבלני משנה  ולהחתים את עובדימתחייב 

)ככל שטרם חתמו על הנספח  על נוסח זה נשוא המכרזבמתן השירות 

 .בשלבים מוקדמים לקביעת זוכה(

, תעסוקתיתהדרושים לעריכת בדיקה  םמסמכיהמתחייב לחתום על  הזוכה  0.8.1.3

ו/או באספקת  שיעסוק במתן השירותים וולהחתים עליהם מי מטעמ
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 מכרזתיחשב כתנאי לתקפות  תעסוקתיתבבדיקה ה הזוכה. עמידת הטובין

 זה.

0.8.7 ניגוד עניינים מניעת 

המציע יפרט את כל הקשרים המקצועיים, עסקיים, אישיים עם גורמים   0.8.7.1

אחרים העלולים ליצור ניגוד אינטרסים עם מתן שירותיו למשטרה בהתאם 

להצעתו למכרז זה או עם עצם הגשת ההצעה למכרז )לעניין זה יש לפרט גם 

 קשרים של בני משפחה או תאגידים הקשורים למציע(. 

לקבוע הסדר למניעת ניגוד צמה את הזכות ועדת המכרזים שומרת לע  0.8.7.2

 לפסול הצעות שיש בהן חשש למצב של ניגוד עניינים.עניינים או 

0.8.7.3 לשמירת סודיות והיעדר ניגוד על התחייבות ומי מטעמו יחתמוהמציע  

כנספח למכרז ויגישו ביחד עם הצעתו במועד האחרון  עניינים המצורף בזה

 להגשת ההצעות.

0.8.0 קניין רוחני 

ספק ומבלי לגרוע מהוראות כל דין, מוסכם בזה בין הצדדים כי למען הסר   0.8.0.1

כל זכויות הקניין הרוחני ובפרט זכויות היוצרים שייווצרו במהלך ועקב 

העבודה עפ"י מכרז זה ו/או כל מידע ו/או מסמך ו/או רעיונות ו/או 

צילומים ו/או שרטוטים ו/או העתקים שייווצרו או יפותחו או יומצאו 

להלן: "זכויות משטרת ]או בקשר אליה או כתוצאה ממנה  במהלך העבודה

זכויות כל יהיו בבעלותה הבלעדית של משטרת ישראל ולה יהיו  [ישראל"

בעלת זכות היוצרים ו/או השימוש ו/או  אהשימוש ו/או הפיתוח והיא תה

ו/או מי  זכויות כלשהן ללא הגבלת זמן וללא צורך בנטילת רשות הזוכה

 . מטעמו

הזכות להשתמש בזכויות כאמור, לקבל לידיה את  אראל תהלמשטרת יש  0.8.0.2

לרבות התיעוד המקורי, להכניס בו כל שינוי ולעשות בו כל  ,כל התיעוד

שימוש שתמצא לנכון לפי שיקול דעתה, בין בעצמה ובין באמצעות אחרים, 

לרבות לשם התקשרות כלשהי עם צד ג' ואין לזוכה כל זכות קניינית או 

טרת ישראל עפ"י סעיף זה ולא תעמוד לו כל טענה או אחרת בזכויות מש

 תביעה בקשר לכך.

הזוכה לעשות כל שימוש בזכות  אם יבקשמבלי לגרוע מן האמור לעיל,   0.8.0.3

מזכויות משטרת ישראל כאמור, ו/או לרוכשה ו/או להעבירה ו/או למוכרה 

 ,רשאי לפעול כן אשלא במסגרת עבודתו וחובותיו עפ"י מכרז זה, לא יה

 אחר שהתמלאו התנאים הבאים:אלא ל

0.8.0.3.1 ניתנה הסכמה מראש ובכתב של נציג משטרת ישראל. 
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שולמה למשטרת ישראל או למי שזו תורה, תמורה בגין ההסכמה כאמור, בשיעור   0.8.0.3.2

 ובתנאים שייקבעו.

אין באמור בסעיף משנה זה כדי לגרוע ו/או לפגוע בזכות קניין רוחני הנוגעת למכרז   0.8.0.3.3

מכרז זה ו/או  תחילת ההתקשרות מכחטעמו ערב תה בידי הזוכה או מי מישהי

  שהגיעו לזוכה שלא בקשר למכרז זה.

0.8.8  חירום בזמן פעילות 

0.8.8.1 :שלהלן מהתנאים יותר או אחד בהתקיים יהא" חירום זמן" - הגדרה 

0.8.8.1.1 .1811 – א"התשי, האזרחית ההתגוננות בחוק כהגדרתה התקפה שעת 

0.8.8.1.2 .1811-א"התשי האזרחית ההתגוננות בחוק  כהגדרתו בעורף מיוחד מצב 

0.8.8.1.3 בהתאם ממנה מסוים בחלק או/ו כולה המדינה בשטח אזרחי חירום אירוע על הכרזה 

 .1871-א"התשל( חדש נוסח) ישראל משטרת לפקודת 80' לס

0.8.8.1.2 .מטעמו מי או ישראל משטרת ל"סמפכ החלטת י"עפ 

0.8.8.2 למשטרת נדרשת ואספקתו חירום בזמן חיוני הנו המכרז נשוא השירות 

 המכרז תנאי י"עפ הנדרשת באיכות, וסדיר רציף באופן חירום בזמן ישראל

 .והמפרט

0.8.8.3 קבלת עם. חירום בזמן נמצאת היא כי לזוכה תודיע ישראל משטרת 

 שקבוע הזמן פרק תוך השירות את ספקהמשיך לל הזוכה מתחייב ההודעה

 .במכרז במפורש

0.8.8.2 את לקבל ראשונים זכות ישראל למשטרת תהא, חירום בזמן כי לזוכה ידוע 

 . המכרז בתנאי שהוגדרו כפי השירות

0.8.8.1 מעת שהוגדר הזמן פרק תוך ,ורצוף מקצועי שירות לתת מתחייב הזוכה 

 או שיבוש ללא, חירום בזמן מדובר כי ישראל ממשטרת ההודעה קבלת

 . והמפרט המכרז לתנאי בהתאם, הפרעה

0.8.8.1 בזמן השירות את לספק מנת על הנדרש כל לעשות הזוכה מתחייב, כך לשם 

הגדלת , א"כ תגבור לרבות, להתחייבותו בהתאם שנקבע הזמן בתוך חירום

, בשגרה הפעילות לשעות מעבר גם היקפי השימוש )שאילתות ומשתמשים(,

 . ושבתות בחגים לרבות

0.8.8.7 באמצעות מסופק שהשירות במקרה גם עליו חלה לעיל כאמור הזוכה חובת 

 השירות אספקת לאי ישראל משטרת כלפי אחראי יהא והוא, משנה יקבלנ

 .חירום בזמן כנדרש
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0.8.8.0 למתן מטעמו שיועסק משנה קבלן שכל לכך לדאוג מתחייב הזוכה 

 בהתאם חירום בשעת גם הפעילות לביצוע יתחייב, המכרז נשוא השירותים

 אחראי הזוכה יהא, עבודתו את המשנה קבלן יבצע לא. זה בסעיף למפורט

 .המשנה קבלני פעילות לכל מלאה באחריות ויישא העבודה לביצוע

0.8.8.8 הכלכלה משרד מול ישראל למשטרת הדרוש בכל לסייע מתחייב הזוכה  

 .הרלוונטיות הרשויות ויתר

0.8.8.10 למתן מטעמו יועסק אשר משנה קבלן כל כי לדאוג מתחייב הזוכה  

 משרד מול ישראל למשטרת הדרוש בכל יסייע המכרז נשוא השירותים

 . חיוני כמפעל להגדירו מנת על הרלוונטיות הרשויות ויתר הכלכלה

0.8.8.11 תנאי של יסודית הפרה תהא, זה סעיף לפי בהתחייבות הזוכה עמידת אי 

 .המכרז

0.8.8.12 ובכלל צפויים בלתי אירועים, ההתקשרות תקופת במהלך שיתקיימו ככל 

 הפסקת על להחליט ישראל משטרת תוכל, עליון כוח אירועי זה

. לקבל שברצונה השירותים היקף הרחבת או צמצום על או, ההתקשרות

 עמו שההתקשרות ככל, הללו ובנסיבות, בעניין טענה כל תהיה לא לזוכה

 למחיר בהתאם הנדרש השירותים היקף את לספק מתחייב הוא, תמשך

 .במכרז ידו על שהוצע

, ההסכם כריתת בעת אשר גורם או אירוע – משמעו" עליון כוח" זה בהסכם  0.8.8.13

 .  בשליטתה מצוי אינו והוא מראש חזתה או ידעה לא ישראל משטרת

0.8.8.12 במסגרת כוח עליון יכללו גם: מגיפה, פגעי טבע וכיוצ"ב. 

 

 

 בברכה,

 נצ"מ                         ,יעקב לזר 

 ר'  מחלקת  רכישות    ומכירות 

 ויו"ר         ועדת         המכרזים
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  4204/42מכרז מספר 

 ישראל במשטרת תמלול סימולטאני מערכת לאספקה

 

 

 

 

 

 

 

 

 עלות 5פרק 
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501 המחיר להצעת בנוגע כללים 

המחיר למערכת תמלול סימולטאני שתוצע על ידי ת יתואר הליך הגשת הצע בפרק זה  1.1.1

 (. 1-2)פרקים  מפורט במפרט הטכניהמציע, כ

הצעת המחיר תוגש על גבי הטבלה המצורפת כנספח טופס הצעת המחיר, אשר יוגש   1.1.2

אין לציין למכרז.  0הגשת ההצעות" בפרק  "אופן 0.1.1בסעיף במעטפה נפרדת כמפורט 

ם שיצוינו , רק המחיריאחרים ספחיםעל גבי נאו  מכרזפרקים אחרים בבמענה למחירים 

 יילקחו בחשבון. בפרק זה על גבי הטבלת הצעת המחיר

הצעה חלקית  .זו בטבלה/או השירותים המפורטים ולכל סוגי הפריטים  מחירלהציע  יש  1.1.3

 ( תיפסל!ו/או השירותים בטבלה זו לכל הפריטים מחיר)בה לא יוצע 

'( לבין שורות דהתאמה בין המחיר המוצע ליחידה ללא מע"מ )עמודה במקרה של אי   1.1.2

'( והוא אשר יילקח דיגבר המחיר המוצע ליחידה )עמודה הסה"כ בתחתית הטבלה, 

 בחשבון לטובת שקלול ההצעה ותשלום התמורה0

1.1.1 את תכלול למכרז ההצעה. התשלום מרכיבי כל את יכללו זה בפרק המפורטים יריםהמח 

ואת כל העלויות הישירות והעקיפות הכרוכות  המערכת כל של מלא לתפעול הרכיבים כל

 יהיה לא הזוכה הספק באספקת המערכת בהתאם לדרישות הכלולות במסמכי המכרז.

 אספקת לצורך הנדרשים כלשהי הוצאה או/ו עבודה או/ו שירות בגין תשלום לכל זכאי

 הצעת המחיר בסעיפי מפורטים אינם ואשר המכרז במסמכי המפורטים השירותים

אלא אם צוין אחרת במפורש במסמכי  ,כל תמורה נוספת לא תשולם .להלן שיפורטו

 0ובסעיף התמורה להלן המכרז

בקיום מציעים לבדוק טרם הגשת הצעתם את העלויות הכרוכות ל מומלץ: ביטוח  1.1.1

הסתייגויות או  לא יתקבלו כל -לאחר המועד האחרון להגשת הצעות  .הביטוחים כלשונם

 לשינוי תנאי הביטוח.בקשות 

ו, ניתנה לאחר שעיין ובדק את תנאי המכרז וכל יתר מסמכיזו שחשב כימציע תההצעת   1.1.7

ויהא מנוע  והסכים להםקיבל תשובות לשאלותיו, הבין את מהות השירותים המתבקשים 

מלהעלות כל טענה כי לא ידע ו/או לא הבין פרט ו/או תנאי כלשהו של ההזמנה לקבלת 

 הצעות על כל פרטיה וחלקיה.

1.1.0 המחירים בטופס הצעת המחיר יוצעו במטבע ישראלי ללא מע"מ.  

. כל שינוי בשיעור המע"מ יגרור 17%בשיעור התמורה תשולם בתוספת מע"מ כדין   1.1.8

  מ העדכני.התאמת התמורה בהתאם לשיעור המע"

הזוכה יתחייב למחירי הזכייה על פי הצעתו למכרז, לאורך כל תקופת ההתקשרות, לרבות   1.1.10

" 0כמפורט בפרק " בתוקף אתנאי מכרז זה תה פ"יהצעת המחיר ע תקופות האופציה.

 בסעיף "תוקף ההצעה".
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1.1.11 להלן.כמתואר לעיל והמציע יגיש הצעתו בהתאם למבנה הבקשה לקבלת ההצעות  

ק יתבסס על המחירים שיוצעו על ידו בפרק זה ובהתאם להזמנות רכש התשלום לספ  1.1.12

מאושרות שתוציא משטרת ישראל, לפי אבני הדרך שנקבעו במכרז, ובאישור נציג משטרת 

 ישראל.

הסכומים ו/או הכמויות המפורטים במכרז נמסרים לצורך מתן אינדיקציה בלבד ונועדו   1.1.13

בסכומים / בכמויות המצוינות / ים לעיל  להקטנת חוסר ודאות המציעים. מובהר כי אין

כדי לחייב את המשטרה, וכן יובהר כי כמות הפריטים והשירותים שיוזמנו בפועל תהיה 

בהתאם לצורכי המשטרה כפי שישתנו מעת לעת ויהיו על סמך הזמנות רכש שיאושרו ע"י 

 מורשי חתימה ממשטרת ישראל.

ת מימון של משטרת ישראל ו/או ההתקשרות ע"פ מכרז זה תיעשה בכפוף לאפשרויו  1.1.12

לאפשרויותיה התקציביות. מוסכם כי לזוכה לא תהא כל טענה בגין אי מימוש ההתקשרות 

 כולה או בחלקה מחמת מגבלות מימון ו/או תקציב.

1.1.11 המציע יגיש הצעתו בהתאם למבנה הבקשה לקבלת ההצעות שלהלן. 

504 התמורה 

תשלם המשטרה לחברה את הסכומים  המכרזתמורת מילוי כל התחייבויות החברה על פי   1.2.1

 , כמפורט להלן:המופיעים בהצעה המסחרית של החברה

1.2.1.1 -רישיון תוכנה לסביבת ייצור 

.1.2.1.1.1 והפעלתה כמערכת מבצעית בגין הקמת המערכת 

שלב התארגנות להקמה ולאחר קבלת אישור סקר מוכנות להקמה כמפורט סיום ב  1.2.1.1.1.1.

בטופס הצעת  1ס"ד )ממעלות רישיון תוכנה  71%, תשולם תמורה של 2בפרק 

ועלות  לסביבת ייצור כפי שהוצע בהצעת המחיר (עלות הקמת המערכת -המחיר

 7או  1ומס"ד  1או  2)מס"ד  לשלב זהשאושרה מלאה של החומרה הנדרשת 

 .בטופס הצעת מחיר(

מנה א' וקבלת סקר מוכנות להפעלה מבצעית  –סיום הקמת המערכת  לאחר  1.2.1.1.1.2.

לסביבת ייצור כפי שהוצע עלות רישיון תוכנה מ 21% שלתמורה היתרה, תשולם 

 .(עלות הקמת המערכת – בטופס הצעת המחיר 1)מס"ד  בהצעת המחיר

.1.2.1.1.1.3 לאחר שלב זה תתחיל ההפעלה המבצעית. 

.1.2.1.1.2 באופן שוטף בגין הפעלת המערכת 

שנים( ממועד הפעלה מבצעית של  1חודשים ) 10 -תקופת התקשרות הראשונה   1.2.1.1.2.1.

 .המערכת
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, לרבות תקופות החל מהשנה השנייה והלאה ערכתעל כל שנה של הפעלת המ  1.2.1.1.2.2.

 2)מס"ד  ם עלות רישיון תוכנה לסביבת ייצורהאופציה ככל שתמומש, תשול

 . עלות רישיון לשנה( –בטופס הצעת המחיר 

.1.2.1.1.2.3 .יסופקו ללא עלות סביבת בדיקותובהר, רישיונות סביבת פיתוח וי 

1.2.1.2 תוכנה וחומרהושירות לנושא תחזוקה אחריות  

בתקופת האחריות ו/או התחזוקה ולמשך כל תקופת ההתקשרות, במסגרת   1.2.1.2.1.

תמיכה הדרושים לפעולה שוטפת מכרז זה,  יספק הזוכה את שירותי תחזוקה ו

 –" 2ע"פ  דרישות המכרז, לרבות "פרק  והחומרה רכיבי התוכנהכלל ותקינה של 

 המימוש, סעיף "תחזוקת תוכנה".

.1.2.1.2.2 אחריות: 

ות כוללת למימוש אספקת המערכת, על הספק הזוכה תוטל אחרי  1.2.1.2.2.1.

והשירות על כל  שיפורה, אימון המערכת פיתוח, שדרוגים, התאמות

מרכיביו. בהגשת המענה המציע מתחייב כי יקבל על עצמו אחריות כוללת 

זו, אם יוכרז כספק זוכה, כולל אחריות על קבלני המשנה במידה שיפעלו 

 אתו ומטעמו בביצוע העבודה. 

כי הוא ערוך מבחינה מקצועית ציע מתחייב בהגשת המענה המ  1.2.1.2.2.2.

ומבחינת היקף כוח האדם ואיכותו, ומשאבים אחרים הנדרשים לשם 

אספקת השירותים השוטפים, כולל תוספות, שינויים והתאמות לצורכי 

משטרת ישראל, וקיום כל ההתחייבויות כנדרש במפרט זה, וכי הוא 

ורך ביצוע יעמיד את כוח האדם ואת כל המשאבים הדרושים לצ

 ההתקשרות.

תקופת האחריות של   :והחומרה לעניין התוכנה תקופת אחריות  1.2.1.2.2.3.

חודשים  22המציע הינה מיום הגדרת המערכת כמערכת מבצעית ולמשך 

)שנתיים(. בתקופת האחריות, כהגדרתה לעיל, הזוכה יספק אחריות לכלל 

ויבצע כל טיפול נדרש ברכיבי תוכנה. מתן  והחומרה רכיבי התוכנה

 האחריות תהיה ללא עלות נוספת למזמין. 

.1.2.1.2.3 תחזוקה: 

.1.2.1.2.3.1 0תהיה למשך תקופה של עד  והחומרה תקופת תחזוקת התוכנה 

 , בתעריף שנתי)מתום תקופת האחריות( פות בשיטת ה"ביטוח"שנים נוס

 3) מס"ד  קבוע, בהתאם להצעת המחיר שהגיש הזוכה במסמכי המכרז

. הביטוח ייתן מענה מלא לשירות שניתן לכלל רכיבי טופס הצעת המחיר(ב

ההחלטה על משך תקופת התחזוקה הינה  .של המערכת והחומרה התוכנה

שנים  7אופציה חד צדדית של המזמין, למשך שנה נוספת או חלקה ועד 
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שנים. מימוש ההתקשרות תיעשה בכפוף למימוש  0, סה"כ נוספות

 לטת וועדת המכרזים של המשטרה.  האופציה ובהתאם להח

הזוכה מתחייב לתת מענה מקצועי לכל סוגיה ו/או בעיה ו/או ליקוי   1.2.1.2.3.2.

, באמצעות הצוות והחומרה ו/או דרישה הנוגעת לתפקוד רכיבי התוכנה

שיעמיד לשירות משטרת ישראל, לרבות באמצעות מומחים או יועצים 

יידרש ובכפוף חיצוניים מטעם היצרן מהארץ או מחו"ל, ככל שהדבר 

 לאישור ודרישת משטרת ישראל, על פי הנדרש במפרט הטכני. 

הספק הזוכה ימציא לגורמים המוסמכים במשטרת ישראל כל   1.2.1.2.3.3.

תיעוד והסבר דרוש בכתב ובע"פ, שיאפשר תפעול המערכת והבנת פעולתה 

ע"י משטרת ישראל. באחריות הספק לוודא שהתיעוד של רכיבי המערכת 

שראל בפורמט כפי שיתבקש על ידה ויעודכן באופן יימסר לידי משטרת י

 שוטף, בהתאם לדרישות המפרט.

.1.2.1.2.2 תחזוקת שבר: 

לא יכללו נזקי שבר אולם הזוכה  והתחזוקה במסגרת האחריות  1.2.1.2.2.1.

לאורך  לתקן את כל התקלות שנגרמו כתוצאה מחבלה ו/או שבר מתחייב

עלות ל בהתאםורה למתן השירות תהיה . התמכל תקופת ההתקשרות

 –מוכחת )הצעת מחיר ממחירון היצרן( ובתוספת עמלת תפעול  חומר

 .מערך עלות החומר 10%תוספת של 

1.2.2 :שהוצעו במסגרת הצעת המחיר וציוד נלווה דגמי מיקרופונים החלפת  

לכל תקופת ההתקשרות.  יםהמוצעדגמי המיקרופון הזוכה מתחייב לספק את   1.2.2.1

מרכיביהן )תוכנה תהיה על כלל וכל הציוד הנלווה  המיקרופוניםאספקת 

 וחומרה( ובדגמים זהים לאלו שהוצעו על ידו במסגרת הצעתו למכרז זה. 

שהציע במכרז,  והציוד הנלווה יידרש להמשיך ולספק את המיקרופונים הזוכה  1.2.2.2

או רשאי להציע אספקת דגם משופר שאינו דורש התאמה או שינוי במערכות 

, במידה ולא ישראלהקיימות ו/או בתוכנה ו/או ברכיבי הקצה שבמשטרת 

נמצא דגם משופר התואם את המערכות הקיימות של מ"י, תהיה רשאית 

המשטרה שלא לממש את האופציה ולצאת בהליך תחרותי נפרד לרכש 

  המיקרופונים.

הדגם המשופר יסופק במחיר שלא יעלה על הצעת המחיר שלו במכרז ובלבד 

  שהתקבל לכך אישור המשטרה מראש ובכתב.
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1.2.3 ציוד נלווה לחומרה:מיקרופונים ורכש  

ציוד נלווה לחומרה מיקרופונים ו/או משטרת ישראל תהא רשאית לרכוש   1.2.3.1

ן כפי שמופיע ברכש בודד ולא כערכת מיקרופוהנדרש לצורך הפעלת המערכת 

 בטופס הצעת המחיר.

הא על פי הצעת מחיר רשמית )מחירון יציוד הנלווה מיקרופון ו/או רכש ה  1.2.3.2

מחיר מחירון של פריט בודד לא יוכל לעלות על מחיר הכולל יובהר כי  יצרן(

 .שהוצע למערכת

1.2.2 :לפי פניית משטרת ישראל )שינויים ושיפורים( שו"שים 

ים. ביצוע שו"שים ביצוע שו"שמשטרת ישראל רשאית לפנות לזוכה לצורך   1.2.2.1

יתאפשר רק לאחר שנה ממועד הפעלה מבצעית של המערכת. במקרים חריגים 

רש צורך מבצעי חיוני בשו"ש טרם מועד זה, הדבר יובא ביותר ככל שייד

 לבחינה ואישור ועדת המכרזים של מ"י.

הזוכה נדרש שתופנה מטעם משטרת ישראל לזוכה, כל בקשת שו"שים טרם   1.2.2.2

במידה ויש מענה לשו"ש במערכת יפנה הזוכה  .לבדוק אם קיים מענה במערכת

 .הקיים ללא חיוב לפתרוןאת תשומת לב משטרת ישראל 

השו"ש, יהיה הזוכה מחויב להכין הצעה מלאה, שתכיל במידה ונידרש לבצע   1.2.2.3

 .2בפרק  2.2.3.1.3את המידע כפי שמפורט בסעיף 

האיפיון של ביצוע השו"ש,  הזוכה יעריך את היקף שעות הכנת ההצעה, שעות  1.2.2.2

 סיווג המקצועי של מבצע השו"ש המוצע. הוכן את ושעות ביצוע השו"ש 

מחירון משרות לצורך ביצוע שו"שים יהיה בהתאם למחירון חשכ"ל )הזמנת   1.2.2.1

 שירותי מחשוב למשרדי ממשלה(.

למשטרת ישראל לבחינה ויהיה זכאי  את הצעת המחיר המלאהיציג הזוכה   1.2.2.1

במסגרת הצעת המחיר  לתשלום עבור השעות שיסוכמו עם משטרת ישראל.

 צורך.  יילקחו בחשבון גם עלויות תחזוקה ככל שיש בכך

אם יידרש על ידי משטרת ישראל, ימציא הזוכה תחשיבים מפורטים של   1.2.2.7

 עלויות ומחירים ששימשו אותו לצורך הכנת ההצעה.

רק לאחר קבלת אישור בכתב ע"י נציגי משטרת  –התמורה בגין השו"שים   1.2.2.0

 ישראל לביצוע השו"שים יתחיל הזוכה את ביצוע העבודה.

שבוצעו בפועל ועל פי מחירון חשכ"ל התשלום יבוצע על פי שעות העבודה   1.2.2.8

, נוסף בגין השו"ש שאושר ככל שיידרש תשלום תחזוקה כמפורט לעיל.

 ישולם במסגרת תשלום תחזוקה שנתי.הנוסף התשלום 
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1.2.1 הדרכות: 

מחזורי הדרכות  כמפורט בסעיפים  1הזוכה מתחייב לספק למשטרת ישראל   1.2.1.1

יהיו ללא תשלום ועל  . מחזורי הדרכות אלו2 בפרק 2.2.2.11.1-2.2.2.11.3

 חשבון הזוכה.

במידת הצורך, תהא רשאית משטרת ישראל לדרוש ימי הדרכה נוספים וזאת   1.2.1.2

, הן במתקני מ"י מעבר לימי ההדרכה שצויינו לעיל. עבור כל יום הדרכה נוסף

₪  3,000משטרת ישראל תשלם עלות של הן במתקני הזוכה והן במתקני חוץ 

 לא כולל מע"מ. 

שעות הדרכה, כל שעת הדרכה  8יובהר, המחיר הנקוב הינו ליום הדרכה הכולל 

   2 בפרק 2.2.2.11המפורטים בפרק דקות והינה עבור כל סוגי ההדרכה  10הינה 

1.2.1 כמות מינימאלית להזמנה 

  1.2.1.1

503 תנאי תשלום והצמדה 

1.3.1 "0ההצמדה" בנספח למט"ח כמפורט צמודים יהיו המחיר בהצעת הנקובים המחירים 

 חודשים 1 תוך אותם דרש לא אם כלשהם הצמדה או ריבית להפרשי זכאי יהא אל הזוכה

 .אלו תשלומים יידרשו שבגינה החשבונית הגשת ממועד

1.3.2 הידוע המדד – דהיינו" )שלילית הצמדה" של לתוצאה יביא ההצמדה חישוב בו במקרה 

 ההצמדה או הריבית הפרשי בגין" זיכוי חשבונית" שורת יגיש הזוכה(, הבסיס ממדד נמוך

 . כאמור הזכאות של קיומה עם מיד, השליליים

1.3.3 הצעת מהזוכה תתקבל לגביהם תיחורים או/ו הרחבות המכרז במסגרת ויבוצעו במידה 

 לאותם ביחס המחירים הצמדת תחול, המקורי המחיר הצעת בטופס כלולה שאינה מחיר

 בו היום יהא נספח אותו י"עפ הבסיס יום כאשר, ב"המצ ההצמדה לנספח בהתאם פריטים

 .התיחור או/ו ההרחבה בגין מחיר הצעת הוגשה

1.3.2 ערבות העביר לא והוא ישראל ממשטרת כלשהם לתשלומים זכאי יהא והזוכה במידה 

 עד האמורים התשלומים את לעכב רשאית תהא ישראל משטרת, כנדרש לביצוע בנקאית

 .העברתה למועד עד הביצוע ערבות גובה
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502 הגשת חשבוניתאופן  

אבני הדרך  בהשלמת חשבונית ישראל למשטרת יעביר הזוכה ת המערכתהקמ בגין  1.2.1

 אבן השלמת אישור למועד בהתאם הספקים פורטל באמצעות 5.3.1.1 כמפורט בסעיף 

 .הדרך

1.2.2 חשבונית ישראל למשטרת יעביר הזוכה(, תחזוקה שנתית בגין הפעלת המערכת )עלות 

 ברבעון שסיפק השירותים בגין, הספקים פורטל באמצעות רבעון כל בתחילת אחת מרכזת

הזמנה, ה פרמסאת החשבונית יש לציין  גבי-על .כמפורט בסעיפי התמורה לעיל הקודם

הרלוונטי לחישוב נוסף וכל פרט אחר הצמדה/זיכוי  ,שירותרכיבי הרות, תיאור יהש יחודש

 התמורה בחשבונית. 

1.2.3 כל בתחילת נפרדת אחת חשבונית ישראל למשטרת יעביר הזוכהבגין מתן שירותי שו"ש,  

כמפורט בסעיפי  הקודם ברבעון שסיפק השירותים בגין, הספקים פורטל באמצעות רבעון

רות, תיאור יהש יהזמנה, חודשה פרמסאת החשבונית יש לציין  גבי-על .התמורה לעיל

 הרלוונטי לחישוב התמורה בחשבונית. נוסף וכל פרט אחר הצמדה/זיכוי  ,שירותרכיבי ה

, השירות תיאור רכיבי, השירות חודשי, ההזמנה מספר את לציין יש החשבוניות גבי-על  1.2.2

 .בחשבונית התמורה לחישוב הרלוונטי נוסף אחר פרט וכל זיכוי/הצמדה

1.2.1 1.2.3התשלום בגין אספקת השירות נשוא המכרז, יתבצע בהתאם להוראת תכ"ם  

תשלום עבור עבודות העדכנית: "מועד התשלום הממשלתי לכלל ספקי הממשלה, למעט 

 ימים מהמועד שבו הומצא החשבון למזמין". 21-הנדסה בנאיות, יהיה לא יאוחר מ

לא תילקח בחשבון התקופה שבה הומצאו למשטרת ישראל שירותים  ,במניין ימים אלה  1.2.1

 לקויים ו/או חשבונית שגויה ו/או הומצאו שלא עפ"י תנאי ההתקשרות.

יטופל בהתאם יות משטרת ישראל בלבד, איחור בתשלומים שנובע מאחרמקרה של   1.2.7

: "פיגורים במועדי תשלום יישאו ריבית כמפורט בחוק". חוק לעניין 1.2.3להוראת תכ"ם 

 .2017-סעיף זה, הוא חוק מוסר תשלומים לספקים, תשע"ז
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505 פורטל ספקים 

1.1.1 " סטורנקסט: "להלן]" טריידאנט" חברת את מכרזי בהליך קבעה ישראל משטרת 

 . הספקים פורטל ותפעול להקמת ישראל משטרת במכרז כזוכה [12//051452 פ0ח

, רכש הזמנות: ממוחשב באופן הבאים התהליכים/המסרים משלוח כולל הספקים פורטל  1.1.2

 עם חשבוניות והגשת( משלוח תעודות) טובין קבלת מסמכי שליחת, הזמנה אישורי קבלת

 . דיגיטלית חתימה

1.1.3 פורטל באמצעות דיגיטלי בשידור החשבוניות את להגיש מחוייבים ישראל משטרת ספקי 

 פורטל באמצעות ורק אך תתבצע ישראל ממשטרת הזמנות קבלת, בנוסף. הספקים

 . ל"דוא או פקס משלוח של בדרך ולא הספקים

1.1.2 הדיגיטלי השידור בשיטת לעבוד מחויב הנו כי בחשבון ייקח המציע, ההצעה הגשת בעת 

 כמפורט לפורטל בחיבור הכרוכות השימוש בעלויות ולשאת הספקים פורטל באמצעות

 .להלן

1.1.1 חברת מול ישירות( B2B) הספקים לפורטל הממשק את לאפיין יידרש הזוכה 

 ".סטורנקסט"

1.1.1 תמיכה וקבלת לפורטל החיבור את כוללת העלות - הספקים בפורטל השימוש עלות 

" סטורנקסט" לחברת ישירות הזוכה י"ע תשולם התמורה. ההתקשרות תקופת כל לאורך

 :כדלקמן הפעילות להיקפי ובהתאם הספקים פורטל במכרז שנקבעו התעריפים י"עפ

1.1.1.1 .עלות ללא - בשנה חשבוניות שתי עד 

1.1.1.2 – ₪ 300,000 עד של פעילות בהיקף בשנה חשבוניות 11 עד 3 מפיקים אשר ספקים 

 .מ"מע כולל ₪ 10 של בסך חודשי תשלום

1.1.1.3 בהיקף בשנה חשבוניות 11 עד 3 או בשנה חשבוניות 100 עד 11 מפיקים אשר ספקים 

 .מ"מע כולל ₪ 100 של בסך חודשי תשלום – ₪ 300,000 על העולה

1.1.1.2 כולל ₪ 200 של בסך חודשי תשלום – בשנה חשבוניות 100 מעל מפיקים אשר ספקים 

 .מ"מע

1.1.7 הרישום לביצוע" סטורנקסט" לחברת כדלהלן לפנות הזוכה על, הזכייה הודעת קבלת עם 

 :הספקים לפורטל ולהתחברות

sales@storenext.co.il 1.1.7.1: ל"דוא(, 2 שלוחה) 03-8211777 – קווי טלפון 

limorm@storenext.co.il 1.1.7.2 :ל"דוא, 03-8211711 – פורטל פרויקט מנהל 
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506 הפרות ותרופות – (SLAאמנת שירות ) 

1.1.1 תקופת כל במהלך מטעמו ומי מהזוכה שתתקבל השירות רמת את מגדירה השירות אמנת 

 ברמת עמידה אי בגין ישלם אשר המוסכמים הפיצויים ואת זה מכרז מכוח ההתקשרות

 .המוסכמת השירות

1.1.2 לא או/ו המכרז ממסמכי כלשהם הוראה או תנאי קיים לא או/ו הפר הזוכה בו מקרה בכל 

, המוגדרת השירות ברמת יעמוד לא או/ו המכרז מסמכי י"עפ כלשהי התחייבות ביצע

 :להלן המפורטות הפעולות מן יותר או באחת לנקוט רשאית תהא ישראל משטרת

1.1.2.1 בגין לזוכה המגיעה מהתמורה לעיל והמפורטים המוסכמים הפיצויים סכום את לקזז 

 מי או/ו ישראל משטרת מזכות לגרוע מבלי וזאת ישראל למשטרת השירותים מתן

 כל הוראות י"עפ או/ו זה מכרז מסמכי הוראות י"עפ הזוכה כלפי כלשהו לסעד מטעמה

 דין:

 גובה הקנס זמן תקן מהות #

1.  

איחור בהמצאת מסמך ביטוחי או 

אי שמירה על רצף ביטוחי לכל 

תקופת ההתקשרות לרבות 

בתקופות האופציה, בכלל זה הגשת 

נספח ביטוחי שלא עפ"י דרישות 

 משטרת ישראל. 

 

 לכל יום איחור.₪  200

2.  

איחור בהמצאת מסמכים 

ואישורים תקפים המתחייבים 

לאורך תקופת ההתקשרות, במכרז 

 לרבות ערבות ביצוע.

 

 לכל יום איחור.₪  200

 אי הגשת חשבונית במועד.  .3

מסכום החשבונית לכל חודש איחור  2% 

לכל חשבונית, החל מהחודש השלישי 

 לאיחור.

2.  

לתקלה  HOTFIXתיקון מסוג 

 קריטית / סידרתית

איחור לכל מרכיב  ש"ח לכל יום 20,000 שעות מרגע הודעה לזוכה על התקלה 20

 ופריט

1.  

התקלה על ידי  פתרוןשעות מאישור  120 סדרתיתת / יסגירת תקלה קריט

 משטרת ישראל

ש"ח לכל יום איחור , לכל מרכיב  2,000

 ופריט

1.  

לתקלה  HOTFIXתיקון מסוג 

 רגילה

תרון התקלה על ידי שעות מאישור פ 72

 משטרת ישראל

ש"ח לכל יום איחור , לכל מרכיב  2,000

 ופריט

7.  

תרון התקלה על ידי שעות מאישור פ 220 סגירת תקלה רגילה

 משטרת ישראל

ש"ח לכל יום איחור , לכל מרכיב  200

 ופריט
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0.  

הגעת מומחה מפתח התכנה לאתר 

 משטרת ישראל

 ש"ח לכל שעת איחור , לכל פניה 300 שעות מרגע דרישת המזמין 12

8.  

לפניות  מפתח התכנהמענה מומחי 

משטרת ישראל באמצעות מרכז 

התמיכה של הזוכה או פניה ישירה 

של משטרת ישראל באמצעות 

 מייל/הודעה/טלפון פקס.

 ש"ח לכל שעת איחור , לכל פניה 300 שעות  22

10.  

מענה מרכז התמיכה של הזוכה 

(HELP DESK בימי ושעות , )

 העבודה שהוגדרו.

דק' בשעות  10זמן המתנה שלא יעלה על 

 העבודה

 ש"ח לכל חריגה, לכל פניה 100

11.  

מענה מרכז התמיכה של הזוכה 

(HELP DESK לתקלות קריטיות, )

 מעבר לימי ושעות העבודה .

דק' בשעות  30זמן המתנה שלא יעלה על 

 העבודה

 ש"ח לכל חריגה, לכל פניה 200

12.  

ימי עבודה מעת הוצאת הזמנת רכש על  30 אספקת רכיבי חומרה

 ידי המזמין

ש"ח לכל יום איחור לכל מרכיב  100

 ופריט.

13.  

השמשת רכיב חומרה תקול / לא 

 -תקין באמצעות שירות מסירה 

 קבלה.

ש"ח לכל יום איחור , לכל מרכיב  2,000 ימי עבודה מעת מסירת רכיב לתיקון  10

 ופריט

12.  

מסירת דו"ח ניתוח סיבות וצעדי 

 תיקון לתקלה סידרתית.

כה על ימי עבודה מרגע ההודעה לזו 10

 תקלה סידרתית

ש"ח לכל יום איחור , לכל מרכיב  1,000

 ופריט

11.  

החלפת רכיב חומרה או תכנה בשל 

 תקלה סידרתית

מרגע ההודעה לזוכה על תקלה  שעות 20

 סידרתית

ש"ח לכל יום איחור , לכל מרכיב  1,000

 ופריט

11.  

יום איחור , לכל מרכיב ש"ח לכל  2,000 ע"פ לו"ז שיקבע המזמין מועד סיום ביצוע ומסירת שו"ש

 ופריט

17.  

אי הופעה לדיון ,פגישה או ישיבה 

 שיזם המזמין

 אירועש"ח לכל  100 ע"פ לו"ז שיקבע המזמין

10.  

מתן תמיכה כוללת ללקוח,לרבות 

תיעוד ,ביצוע הדרכות ואספקת 

האמצעים הנדרשים לקיומם, 

הצבת צוות פרוייקט בהתאם 

 לדרישות המכרז

מועדים  או 2במועדים כמפורט בפרק 

 אחרים שקבע המזמין

 ש"ח לכל מופע איחור 2,000
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18.  

אי עמידה באחד מסעיפי המכרז 

 ,אשר לא פורטו בטבלה זו 

ש"ח לכל מופע איחור. החלטת   1,000עד  מסמכי המכרז

 המזמין
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לתשומת לב המציעים: חריגה מלוחות הזמנים כמפורט בטבלה לעיל, תהא בהתאם 

מוש שלב ההקמה כפי שהוצעו בהצעת הזוכה ואושרו למועדים בתוכנית העבודה למי

ע"י נציגי משטרת ישראל. ככלל, חריגה מן המועדים ביוזמת או באישור משטרת 

ישראל לא תחשב לצורך הפעלת מנגנון הקנסות, בכפוף לאישור ועדת הפרות כמפורט 

 להלן.

1.1.2.2 למשטרת השירותים מתן בגין לזוכה המגיעה מהתמורה האובדן/הנזק ערך את לקזז 

 כלפי כלשהו לסעד מטעמה מי או/ו ישראל משטרת מזכות לגרוע מבלי וזאת ישראל

 .דין כל הוראות י"עפ או/ו זה מכרז מסמכי הוראות י"עפ הזוכה

1.1.2.3 רשאית תהא ישראל משטרת, האמור במצב. להשהותה או/ו עמו ההתקשרות את לבטל 

 על זאת כל, אחרים באמצעות או/ו בעצמה לקיימו או/ו המכרז נשוא השירות את לבצע

 לשם המפר הזוכה של ובאמצעים בחומרים, בציוד, במסמכים ולהשתמש, המפר חשבון

 .כך

1.1.2.2 שהזוכה ולאחר ישראל במשטרת המתאימים מהגורמים לדיווח בכפוף יתבצע האמור 

 .מראש אחת כתובה התראה קיבל

1.1.2.1 סמכות. ספקים עם בהתקשרות הפרות באירוע הדנה הפרות ועדת קיימת ם"במרו 

 או לזכותו, במכרז שנקבע כפי הספק על שיושת המוסכם הפיצוי את להפחית הועדה

 המקצועית והמחלקה השירות מקבל המלצת לפי, זאת כל, מלא מוסכם פיצוי להשית

 .הועדה בפני להופיע הספק את לזמן הועדה בסמכות. במשטרה

1.1.3 י"עפ לה שיגיע סכום כל לקזז, מראש ימים 10 של בהודעה רשאית תהא ישראל משטרת 

 הכל, אחר עניין כל מכח ובין זה מכרז י"עפ בין לזוכה לשלם שעליה סכום מכל זה מכרז

 .דין י"עפ

1.1.2 בהתאם ישראל משטרת לרשות העומדים הפיצוי מנגנוני כי, בזאת מודגש, ספק הסר למען 

 .הצורך במקרה במקביל ויופעלו בזה זה תלויים בלתי, דין כל י"ועפ האמור לסעיף

1.1.1 לשביעות מטעמה מי או/ו ישראל משטרת את ולפצות באחריות לשאת מתחייב הזוכה 

 שייגרם שהוא סוג מכל אובדן או/ו הוצאה או/ו הפסד או/ו נזק כל בגין המלא רצונה

 זה מכרז י"עפ חלקו או כולו השרות מביצוע כתוצאה, מטעמה למי או/ו ישראל למשטרת

 . השרות לביצוע הקשור ממחדל כתוצאה או/ו התחייבויותיו מהפרת כתוצאה או/ו

ישראל )ובכלל זה אפשרויות ביטול ההסכם כקבוע  משטרת בזכויות בשימוש איחור אף  1.1.1

 יותר או אחד של שינוי או/ו ויתור ואף כויתור ייחשבו לא, בהן שימוש אי או/ו (0בפרק 

 .  הצדדים שני ובחתימת בכתב נעשו אם אלא, בתוקף יהיו לא זה הסכם מהוראות
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 טופס הצעת המחיר

 

 מס"ד

 עמודה ה' עמודה ד' עמודה ג' עמודה ב' עמודה א'

 תיאור הפריט
 יחידת 

 מידה

 כמות 

 לשקלול

 ₪ -מחיר ב

 ליחידה אחת 

 )ללא מע"מ(

 סה"כ 

 )ללא מע"מ(

1 

 Enterprise תוכנה רישיון

 לסביבת ייצור.

ללא הגבלת כמות רישיון 

או מילים לתמלול, ו/קבצים 

ומספר  שימוש בזמןאינו מוגבל 

 המשתמשים.

 לשנהרישיון 

  – הראשונה בלבד

עלות הקמת 

 המערכת

1 

  ₪ _________ 

רישיון לשנה 

 הראשונה

  ₪ _________ 

רישיון לשנה 

 הראשונה

2 

 Enterprise תוכנה רישיון

 לסביבת ייצור.

רישיון ללא הגבלת כמות 

קבצים ו/או מילים לתמלול, 

ומספר  שימוש בזמןאינו מוגבל 

 המשתמשים.

  –רישיון לשנה  

עלות רישיון 

החל , לשנה

מהשנה השנייה 

לכל אחת ו

מהשנים הנוספות 

בהתאם לתקופת 

 ההתקשרות

8 

 ₪ _________

 לשנהעלות רישיון 

החל מהשנה 

 השנייה 

 ₪ ___________ 

)מחיר לשנה * כמות 

 לשקלול(

3 

ת עלו -הרחבת אחריות  

תחזוקה שנתית למערכת כולל 

מתום תקופת  וחומרהתוכנה 

וף לסעיפים האחריות בכפ

1.2.1.2.3-1.2.1.2.2  

 1  תחזוקה שנתית 
 ₪ __________

  לשנה

  ₪ __________

 לשנה

2 

מיקרופון מערכת  -דגם ראשי 

שולחני קווי כולל מעמד 

וכל ציוד הקצה  ןלמיקרופו

בהצעתו יין הנלווה כפי שצ

1-3 פרק ב  

     1,000  מערכת אחת 

1 

מערכת מיקרופון  -דגם חליפי 

שולחני קווי כולל מעמד 

וכל ציוד הקצה  ןלמיקרופו

בהצעתו הנלווה כפי שציין 

    1,000  מערכת אחת 
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1-3פרק ב  

1 

מערכת מיקרופון  -דגם ראשי 

מדונה/שחקנים  חוטי וכל ציוד 

הנלווה כפי שציין הקצה 

1-3 בהצעתו בפרק  

אחת מערכת  100   

7 

מערכת מיקרופון  -דגם חליפי 

מדונה/שחקנים  חוטי וכל ציוד 

הנלווה כפי שציין הקצה 

1-3 בהצעתו בפרק  

   100 מערכת אחת

   סה"כ בש"ח ללא מע"מ

   17%תוספת מע"מ 

   סה"כ בש"ח כולל מע"מ

 

  



  6 -ו 5, /פרקים  –  תמלול סימולטאני מערכת רכש ותחזוקתבנושא  4204/42מכרז 
 11מתוך  63עמוד 

 

 6פרק 

 נספחים
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 רשימת מסמכים מצורפים )צ'ק ליסט(
 

 מצורפת להלן רשימת המסמכים הנדרשים להגשה במסגרת ההצעה.לנוחיות המציעים, 

 שכל המסמכים המפורטים ברשימה מצורפים להצעה.  אמומלץ למציעים לווד

 בדיקה זו הינה לשיקול דעת המציע ואין כל חובה לבצעה.

אין לצרף רשימה זו למסמכי המכרז אולם במידה והרשימה תצורף לא ייעשה בה כל שימוש ולא 

 ה כדי להוות ראיה או הוכחה לצירופו או אי צירופו של מסמך כלשהו למעטפת ההצעה0יהיה ב

  ערבות מכרז 

 המציע על עמידה בתנאי הסף ת והצהר 

  נספח ניסיון המציע 

 והסכם / הצהרת כוונות הצהרה בדבר שילוב קבלן משנה 

 )רישיון עסק )אם נדרש 

 תצהיר בדבר העסקת אנשים עם מוגבלות 

 היעדר הרשעות בגין העסקת עובדים זרים ושכר מינימוםבדבר  תצהיר 

 תעודות המאשרות שהמציע הינו תאגיד או עוסק מורשה הרשום בישראל 

 )נסח חברה/שותפות עדכני מרשות התאגידים )ככל שהמציע הנו חברה או שותפות 

 אישור ניהול פנקסי חשבונות ורשומות 

 אישור ניכוי מס במקור 

 הסכם ההתקשרות. לרבות ,חתימת יד )ראשי תיבות(כל מסמכי המכרז חתומים ב 

 הצעת המחיר טופס 

 הכוללת את כל הסעיפים במפרט הטכני ורמת עמידתו של המציע בהם,  חוברת המענה הטכני

 כולל הסבר והפניה לדפי נתונים, שרטוטים וכו', לכל אחד מהסעיפים המבוקשים.

 צירוף מפרטים טכניים  

 ומת ע"י עורך דין, כי לא מתנהלות תביעות נגד המציעתצהיר של המציע או מנהלו, מא 

אינו נמצא בהליכי פשיטת רגל ו/או פירוק  שעלולות לפגוע בתפקודו ככל שיזכה במכרז וכן כי

 .שעלולים לפגוע בתפקודו ככל שיזכה במכרז

 וניגוד עניינים הצהרה בדבר שמירת סודיות. 

 נספח ביטוח 

 כאלה כלל הודעות התיקון למכרז, אם פורסמו 

 )אישורי תקינה )בהתאם לדרישות במפרט 
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 מסמכים טכניים – רשימת מסמכים מצורפים )צ'ק ליסט(

 צירוף נדרש סעיף

 מפרט טכני של מפתח התכנה  [[M,Sמשך הקלטה ותמלול  .4.2.3

איכות תמלול שיח וקבצי מדיה  .4.4.3.3.3

M,S]] 

 מפרט טכני של מפתח התכנה 

איכות תמלול שיח וקבצי מדיה  .4.4.3.3.3

M,S]] 

פרטי הניסוי שערך מפתח התכנה לרבות 

הסביבה האקוסטית של ההקלטה ,מספר ערוצי 

 השמע ,משך הזמן ועוד

פרטי ערכת יחידת הקצה המוצעים  .4.3.4

 [[M,Sבמכרז זה 

המפרטים הטכניים של מרכיבי יחידת הקצה 

 העיקריים

 מפרטי יצרן החומרה [[M,Sאיכות  מיקרופונים  .4.3.3.2

מפרט יצרן החומרה אם קיימת סוללה במרכיבי  [[M,Sסוללה  .4.3.3

 יחידת הקצה

תנאי סביבה לתפקוד יחידת קצה  .4.3.3

M,S]] 

 מפרט יצרן החומרה ככל שקיים

המבנה הארגוני הנדרש אצל הזוכה  3.2.4.2

 [M,Sבאשר לניהול הפרויקט ]

במבנה  מקומםמשנה תפקידם וקבלני  של פרוט

  הארגוני המוצע לפרויקט.

ככל שיבחר הזוכה לתת שירותי תחזוקת  

 חומרה גם באמצעות קבלני משנה

מנהל הפרויקט מטעם הזוכה  .3.2.4.3.3

[M,S] 

 קורות חיים מקצועיים של מנהל הפרויקט

מומחה תוכנה מטעם הזוכה  .3.2.4.3.2.2

[M,S] 

קורות חיים מקצועיים של מומחה התוכנה 

 הזוכהמטעם 

מומחים מקצועיים מטעם  .3.2.4.3.2.4

 [Sהזוכה לתשתיות מחשוב ]

קורות חיים מקצועיים של כל אחד מהמומחים 

 המקצועיים במפורטים בסעיף

מומחה תוכנה מטעם מפתח  .3.2.4.3.3

 [M,Sהתכנה ]

קורות חיים מקצועיים של  מומחה התוכנה 

 מטעם מפתח התכנה

מטעם  מומחה אבטחת מידע .3.2.4.3.2

 [M,Sמפתח התכנה ]

קורות חיים מקצועיים של  מומחה אבטחת 

 המידע מטעם מפתח התכנה
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 601 נספח

 לכבוד

 משטרת ישראל

 התחייבויות והצהרות המציע

אני מצהיר/ה כי הנני מוסמך/ת לחתום על הצעה זו לרבות על מסמכי המכרז, נספחיו וטופס הצעת המחיר בשם  .א

 מסמכי המכרז על נספחיו.המציע וכי קראתי את כל 

 הנני מצהיר/ה כי המציע מסכים לכל התנאים המפורטים במכרז על נספחיו ומגיש/ה בזאת את הצעתו. .ב

יום ממועד קביעתי כזוכה, לחתום על הסכם/הזמנה,  12אני מתחייב/ת כי אם משטרת ישראל תדרוש ממני תוך  .ג

 על הסכם/הזמנה כאמור.עפ"י תנאי המכרז ועפ"י המפורט בהצעתי לעיל, אחתום עמה 

"אופן ביצוע ידוע לי כי הפרת התחייבותי האמורה תזכה את משטרת ישראל בפיצוי מוסכם, כמפורט לעיל בסעיף  .ד

 משטרת ישראל תהא רשאית )במידה ותדרוש( לגבות את הבטוחה שמסרתי להבטחת התחייבותי זו.  ההתקשרות"0

שראל לעיין במלוא המידע הרלוונטי מהמרשם הפלילי אני נותן/ת בזה את הסכמתי לגורם מוסמך במשטרת י .ה

והמודיעיני ובכפוף לאמור בחוק המרשם הפלילי ותקנת השבים. ידוע לי כי אי מתן הסכמה כנדרש לעיל פוסל את 

 הצעתי. 

ידוע לי כי המציע חייב באישור ביטחון שדה כתנאי לקבלת ההצעה וכי במסגרת זאת יישקל מלוא המידע הפלילי  .ו

 יני ככול שקיים. והמודיע

ביטחון השדה של משטרת ישראל, וזאת ידוע לי כי כל עובד מטעם המציע חייב אישור מוקדם בכתב מיחידת  0ז

 כתנאי להעסקתו ע"י המציע במתן השרות נושא בקשה זו0

  תאריך

_____ / _____ / _____ 

  שם החברה / המציע

  מספר מזהה )מס' ת.ז. או מס' חברה(

  מטעם המציעשם איש קשר 

  תפקיד איש הקשר

  כתובת דוא"ל של אישר הקשר

            מספר טלפון נייד

            מספר טלפון 

            מספר פקס

  עיר

  רחוב

        מיקוד

  חתימה וחותמת
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 )חברה0תאגיד( 604 נספח

 לכבוד

 משטרת ישראל

 חברה0תאגיד(אישור מורשה חתימה )יצורף כאשר המציע הוא 

___________________________, מאשר בזאת, כי עפ"י מסמכי ההתאגדות של  רו"ח/עו"דאני הח"מ, 

החברה וההחלטות של החברה ____________________________________ )כדוגמת חברה פרטית0חברה 

 ה"ה המפורטים להלן:"( שהובאו בפניי, החברה"/"המציעציבורית0חברה לתועלת הציבור0שותפות( )להלן: "

 שם: ______________ תפקיד: _____________  ת"ז: ______________ דוג' חתימה: ____________

 שם: ______________ תפקיד: _____________  ת"ז: ______________ דוג' חתימה: ____________

 חתימה: ____________ שם: ______________ תפקיד: _____________  ת"ז: ______________ דוג'

 : __________________________דוג' חותמת החברה

, בתוספת חותמת החברה, לחייב כל אחד בנפרדהנם מורשי החתימה של המציע, וכי הם מוסמכים בחתימתם, 

 וכי חתמו על מסמכי המכרז ו0או ההסכם בפניי0__________   פי מכרז מספר -את המציע בהתקשרות על

 מאשר0ת את דוגמת חתימתם וחותמת החברה לעיל0 כמו כן אני

                                                        

החתימה הנ"ל מחייבת את המציע עפ"י זכויות החתימה בחברה,  ממורשי שרק חתימת שניים או יותרבמקרה 

 יש לציין את שמותיהם להלן ________________, ________________, __________________ 0

    

 חתימה וחותמת עו"ד/רו"ח מספר רישיון שם )פרטי + משפחה( תאריך

אסמכתאות רלוונטיות כגון מסמכי התאגדות0תקנון * במהלך בדיקת ההצעות, ייתכן ויתבקשו ע"י משטרת ישראל 

 התאגיד0
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 מורשה()אדם פרטי0עוסק  604נספח        לכבוד 

 משטרת ישראל

 

 אישור מורשה חתימה )יצורף כאשר המציע הוא אדם פרטי0עוסק מורשה(

 

_______________________, מאשר בזאת, כי המציע  רו"ח/עו"דאני הח"מ, 

 ,_______________________ 

 , חתם על מסמכי המכרז ו0או ההסכם בפניי, אדם פרטי/עוסק מורשהבעל ת0ז0 מס' ____________ הינו 

 ודוגמת חתימתו להלן:

 דוג' חתימת וחותמת המציע : __________________________

 

    

 חתימה וחותמת עו"ד/רו"ח מספר רישיון + משפחה(שם )פרטי  תאריך
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 603 נספח

 משטרת ישראללכבוד 

 תצהיר בדבר אי תיאום מכרז

אני הח"מ _____________________בעל ת0ז0 _______________ )להלן: "המציע"( מצהיר בזאת כי אני מוסמך לחתום 
 על תצהיר זה בשם המציע כדלקמן:

 הצעה זו בקבלני המשנה המפורטים להלן:בכוונתי להשתמש, במסגרת  10

שם התאגיד/העוסק 
 המורשה/האדם הפרטי

תחום העבודה בו ניתנת קבלנות 
 המשנה

 פרטי יצירת קשר

___________________ ___________________ ___________________ 

___________________ ___________________ ___________________ 

___________________ ___________________ ___________________ 

ידי/ע"י חברתי באופן עצמאי, ללא התייעצות, הסדר או קשר עם מציע אחר -המחירים אשר מופיעים בהצעתי נקבעו על .2
 או עם מציע פוטנציאלי אחר )למעט קבלני המשנה אשר צוינו לעיל(. 

המחירים אשר מופיעים בהצעה זו לא הוצגו בפני כל אדם או תאגיד אשר מציע הצעות במכרז זה או אדם או תאגיד אשר  .3
 יש לו את הפוטנציאל להציע הצעות במכרז זה )למעט קבלני המשנה אשר צוינו לעיל(. 

לגרום למתחרה אחר להגיש אני/המציע לא היינו מעורבים בניסיון להניא מתחרה אחר מלהגיש הצעות במכרז זה, או  .2
 הצעה גבוהה או נמוכה יותר מהצעתי זו.

 אני/המציע לא היינו מעורבים בניסיון לגרום למתחרה להגיש הצעה בלתי תחרותית מכל סוג שהוא. .1

ההצעה מוגשת בתום לב ולא נעשית בעקבות הסדר או דין ודברים או מו"מ אסור עם מתחרה או מתחרה פוטנציאלי אחר  .1
 במכרז זה.

 אני/המציע לא נמצא כרגע תחת חקירה בחשד לתיאום מכרז.  .7

 אם כן נא פרט:____________________________________________________________________

אני/המציע לא הורשע/תי בארבע השנים האחרונות בעבירות על חוק ההגבלים העסקיים, לרבות עבירות של תיאומי  .0
 מכרזים.

 _________________________________________________________________אם כן נא פרט:___

 אני מודע לכך כי העונש על תיאום מכרז יכול להגיע עד חמש שנות מאסר בפועל0

 אישור

אני הח"מ, עו"ד __________________ מאשר כי ביום ________________ התייצב בפני מר 

____________________ הנושא ת0ז0 שמספרה _____________________והמוסמך להתחייב בשם המציע והמוכר לי 

כי עליו לומר אמת וכי אם לא באופן אישי0אותו זיהיתי לפי ת0ז0 שמספרה ________________ ולאחר שהזהרתי אותו 

 יעשה כן יהא צפוי לעונשים הקבועים בחוק, אישר בפני את נכונות הצהרתו וחתם עליה בפני0

    

 חתימה וחותמת עו"ד מספר רישיון שם )פרטי + משפחה( תאריך

 

     

 תאריך

שם התאגיד/העוסק 

המורשה/האדם 

 הפרטי

חותמת 

התאגיד/העוסק 

המורשה/האדם 

 הפרטי

 חתימת המצהיר שם המצהיר ותפקידו
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 602 נספח

 לכבוד

 משטרת ישראל

  שם מנפיק הערבות 
  מספר טלפון

  מספר הבנק ומספר הסניף
 המנפיק הוא בנק()אם 

 

 לכבוד
 משטרת ישראל

 ערבות מס'____________

 נוסח ערבות הצעה     

 

 )שבעים וחמש אלף ש"ח(  75,/// אנו ערבים בזה כלפיכם לסילוק כל סכום עד לסך

 מכרזעם  אשר תדרשו מאת: ___________________________________________)להלן "החייב"( בקשר

 0  תמלול סימולטאני מערכת רכש ותחזוקתבנושא  4204/42מספר 

או  יום מתאריך דרישתכם הראשונה שנשלחה אלינו במכתב בדואר רשום 11אנו נשלם לכם את הסכום הנ"ל תוך 

, מבלי שתהיו חייבים לנמק את דרישתכם ומבלי לטעון כלפיכם טענת הגנה כלשהי שיכולה לעמוד במסירה ידנית

 כלפיכם, או לדרוש תחילה את סילוק הסכום האמור מאת החייב.לחייב בקשר לחיוב 

 

 10304/450ערבות זו תהיה בתוקף עד תאריך 

 

 

                                                                                                                     
 

 0או להסבה ערבות זו אינה ניתנת להעברה

 _______0___________________   שכתובתו דרישה על פי ערבות זו יש להעביר לידי מנפיק הערבות,

 

 

        ________________             ________________ _______________________ 

 חתימה וחותמת                 שם מלא                                      תאריך                               
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 6.5 נספח

 משטרת ישראל לכבוד

 בדבר היעדר הרשעות בגין העסקת עובדים זרים ושכר מינימום תצהיר

לאחר שהוזהרתי כי עלי לומר את האמת וכי אהיה  _______________ת.ז.  ________________הח"מ  אני

 בזה כדלקמן: /המצהיר ,אם לא אעשה כן ,לעונשים הקבועים בחוק /הצפוי

[ המבקש להתקשר עם "המציע"הנני נותן/נת תצהירי זה בשם _____________________ שהוא המציע ]להלן: 

עורך מכרז מספר _______ לאספקת _________________________ עבור משטרת ישראל. אני מצהיר/ה כי 

 תצהירי זה בשם המציע.  הנני מוסמך/כת לתת

]להלן:  1871-בתצהירי זה, משמעותו של המונח "בעל זיקה" כהגדרתו בחוק עסקאות גופים ציבוריים , התשל"ו

 [. אני מאשר/ת כי הוסברה לי משמעותו של מונח זה וכי אני מבין/ה אותו."ציבוריים גופים עסקאות חוק"

בדים זרים )איסור העסקה של כדין והבטחת תנאים הוגנים(, עבירה לפי חוק עו – "עבירה"משמעותו של המונח 

לחוק  2, ולעניין עסקאות לקבלת שירות כהגדרתו בסעיף 1807-או לפי חוק שכר מינימום התשמ"ז 1881-התשנ"א

, גם עבירה על הוראות החיקוקים המנויות בתוספת השלישית 2011-הגברת האכיפה של דיני העבודה, התשע"ב

 לאותו חוק.

 יע הינו תאגדי הרשום בישראל.המצ

 במשבצת המתאימה( X)סמן 

  מועד"ביותר משתי עבירות עד למועד האחרון להגשת הצעות ]להלן: לא הורשעוהמציע ובעל זיקה אליו 
[ מטעם המציע בהתקשרות מספר _______ לאספקת __________________ עבור משטרת "להגשה
 ישראל.

  לפחות ממועד ההרשעה  וחלפה שנה אחתבפסק דין ביותר משתי עבירות  הורשעוהמציע או בעל זיקה אליו
 האחרונה ועד למועד ההגשה.

  לפחות ממועד ההרשעה  ולא חלפה שנה אחתבפסק דין ביותר משתי עבירות  הורשעוהמציע או בעל זיקה אליו
 האחרונה ועד למועד ההגשה.

 זה שמי, להלן חתימתי ותוכן תצהירי דלעיל אמת.

   

 תאריך
שם מורשה החתימה 

 )פרטי   משפחה(

 חתימת מורשה חתימה מטעם המציע 

 וחותמת המציע

 

 א י ש ו ר

הופיע/ה בפני במשרדי  _______ ________________, עו"ד מאשר/ת בזה כי ביום ______אני הח"מ, _____

________ שזיהה/תה ___________ בישוב/עיר______________ מר/גב' ___________________ ברח'

להצהיר את האמת  /המוכר/ת לי באופן אישי ואחרי שהזהרתיו/ה כי עליו/ה________________עצמו/ה ע"י ת.ז. 

 צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא ת/יעשה כן, חתם/ה בפני על התצהיר דלעיל. /יהאוכי ת

      

 חתימה וחותמת העו"ד מספר רישיון תאריך
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 606 נספח

 משטרת ישראל לכבוד

 תצהיר בדבר העסקת אנשים עם מוגבלות

לאחר שהוזהרתי כי עלי לומר את האמת וכי אהיה  ______________ת.ז.  ________________הח"מ  אני

 בזה כדלקמן: /המצהיר ,אם לא אעשה כן ,לעונשים הקבועים בחוק /הצפוי

[ המבקש להתקשר עם "המציע"תצהירי זה בשם _____________________ שהוא המציע ]להלן:  הנני נותן/נת

עורך מכרז מספר ________ לאספקת __________________________ עבור משטרת ישראל. אני מצהיר/ה כי 

 הנני מוסמך/כת לתת תצהירי זה בשם המציע. 

 :במשבצת המתאימה( X)סמן 

  לא חלות על המציע. 1880לחוק שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות, התשנ"ח  8הוראות סעיף 

  חלות על המציע והוא מקיים אותן. 1880לחוק שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות, התשנ"ח  8הוראות סעיף 
 

 Xנדרש לסמן  המציע על חלות 1880-"חהתשנ, מוגבלות עם לאנשים זכויות שוויון לחוק 8 סעיף שהוראות)במקרה 
 :במשבצת המתאימה(

  עובדים. 100-המציע מעסיק פחות מ 

  עובדים או יותר. 100המציע מעסיק 
 

 :במשבצת המתאימה( Xעובדים או יותר נדרש לסמן  100)במקרה שהמציע מעסיק 

 רתים המציע מתחייב כי ככל שיזכה במכרז יפנה למנהל הכללי של משרד העבודה והרווחה והשירותים החב
, ובמקרה 1880-לחוק שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות, התשנ"ח 8לשם בחינת יישום חובותיו לפי סעיף 

 לשם קבלת הנחיות בקשר ליישומן. –הצורך 

  המציע התחייב בעבר לפנות למנהל הכללי של משרד העבודה והרווחה והשירותים החברתיים לשם בחינת
, הוא פנה כאמור ואם 1880-ויון זכויות לאנשים עם מוגבלות, התשנ"חלחוק שו 8יישום חובותיו לפי סעיף 

קיבל הנחיות ליישום חובותיו פעל ליישומן )במקרה שהמציע התחייב בעבר לבצע פנייה זו ונעשתה עימו 
 התקשרות שלגביה נתן התחייבות זו(.

 

העבודה הרווחה והשירותים  המציע מתחייב להעביר העתק מהתצהיר שמסר לפי פסקה זו למנהל הכללי של משרד
 ימים ממועד ההתקשרות. 30החברתיים, בתוך 

 זה שמי, להלן חתימתי ותוכן תצהירי דלעיל אמת.
   

 תאריך
 שם מורשה החתימה 

 )פרטי   משפחה(

חתימת מורשה חתימה מטעם המציע 

 וחותמת המציע

 

 א י ש ו ר

 אשר בפני במשרדי /ההופיע  _____________ ביוםאני הח"מ _____________________, עו"ד מאשר/ת בזה כי 

על  /העצמו /תהשזיהה מר/גב' _____________ רח' _____________________ בישוב/עיר_______________ב

 אהת/ילהצהיר את האמת וכי  /הכי עליו /הלי באופן אישי ואחרי שהזהרתיו /תמוכר/ה________________ידי ת.ז. 

 .חתם/מה בפני על התצהיר דלעיליעשה כן, ת/ים בחוק אם לא לעונשים הקבוע /הצפוי

   

 חתימה וחותמת העו"ד מספר רישיון תאריך
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לכבוד 
משטרת ישראל/המטה הארצי 

חשבות/מח' כספים/חוליית התקשרויות 
 04-6458996פקס:     02-5428294/321טל: 

 

 ש ו    ו      צעו   י וי  ש ו   נ   נדו : 
 
 הרינו לבקשכם לבצע תשלומים, בגין טובין/שירותים שנספק/נבצע עבורכם, באמצעות זיכוי חשבוננו בבנק כדלהלן: .3

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  לעיל, נודיעכם בהקדם - בכתב בחתימת מורשה החתימה וחותמת העסק.1על כל שינוי בפרטים בסעיף  .2
 

  :שדו   ו   רוט התשלומים שהועברו לחשבוננוי פ אתתוכלו להעבירם  אליהלהלן דרכי ההתקשרות .4
 פו נעדכן אתכם בהקדם. במידה ויוחל

        

 

 
 

           
   

EMAIL:_____________________@____________ 
 
 
אם משטרת ישראל תעשה כל מה שאדם סביר צריך לעשות כדי לזכות את חשבוננו בבנק על סמך הפרטים  .3

 שנמסרו על ידנו, לא תהיה לנו כל טענה וכל תביעה מסוג ומין כלשהו בגין אי תשלום.

 
 טופס זה אינו משמש המחאת זכות לקבלת אשראי ולא התחייבות לרכוש ציוד/שירותים ו/או לבצע תשלום. .5

 
 תשלום של משטרת ישראל לפי הפרטים כפי שנמסרו על ידנו, לפי כתב זה יחשב כפירעון מלא. .3

 
לא תהא לנו כל תביעה כנגד משטרת ישראל בגין אי תשלום אם לא מסרנו פרטים מלאים או מדויקים בדרך  .7

הקבועה בכתב זה. 
 
 

                                              ____________                 ___________________ 
  חתימת מורשה החתימה וחותמת העסק             תאריך                                                      

 
                                              ____________                 ___________________ 

מאשר אני כי פרטי הזיכוי בנק מתאימים לעסק/לחברה      תאריך       

 רואה חשבון / חתימת הבנק                                                                    

שם הספק )העסק( מס' עוסק מורשה/ת.ז/מלכ"ר 

סמל הבנק 

סמל הסניף 
שם הבנק 

 שם הסניף

מס' חשבון בנק 
 כתובת הבנק

כתובת הספק 

קידומת מס' פקסימיליה 
        עס  /   ר  – מס' טלפון

         יש  שר/ סו    – מס' טלפון

 607 נספח

 תשלום למוטב באמצעות זיכוי חשבון בנק
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 601 נספח

 לכבוד

 משטרת ישראל

 

 תצהיר פשיטת רגל והעדר תביעות

 

לאחר שהוזהרתי כי עלי לומר את האמת וכי _____ ת.ז. _______________ __________אני הח"מ _____

 אהיה צפוי לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר/ה בזה כדלקמן:

במסגרת  משטרת ישראלהנני נותן תצהיר זה בשם _________________ שהוא הגוף המבקש להתקשר עם  .1

 תת תצהיר זה בשם המציע. . אני מכהן כ_______________ והנני מוסמך/ת ל[להלן: "המציע"]מכרז זה 

שעלולות לפגוע  הריני להצהיר כי נכון ליום תצהירי זה_____________ לא מתנהלות תביעות נגד המציע .2

אינו נמצא בהליכי פשיטת רגל ו/או פירוק שעלולים לפגוע בתפקודו ככל  בתפקודו ככל שיזכה במכרז וכן כי

 שיזכה במכרז.

 דלעיל אמת.  שמי, להלן חתימתי ותוכן תצהירי וזה .3

 

____________________ 

 המצהיר

 אישור

 

______ _________________, עו"ד, מאשר0ת כי ביום ________________אני הח"מ, ___

 ____________ בישוב0עיר ____________________הופיע0ה בפני במשרדי ברחוב __

________ 0המוכר0ת לי ____מר0גב' _____________ שזיהה0תה עצמו0ה ע"י ת0ז0_____

צפוי0ה לעונשים הקבועים  אבאופן אישי, ואחרי שהזהרתיו0ה כי עליו0ה להצהיר אמת וכי ת0יה

 בחוק אם לא ת0יעשה כן, חתם0ה בפני על התצהיר דלעיל0 

 

   

 חתימה וחותמת העו"ד מספר רישיון תאריך
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 609 נספח

 לכבוד

 משטרת ישראל

 ניגוד ענייניםהתחייבות לסודיות והיעדר 

 שנערכה ונחתמה ב__________________ ביום ____ בחודש _____ שנת_______

 על ידי ____________________

 ת.ז. ______________________

 מכתובת ___________________    

 אספקת מערכת תמלול סימולטאניפרסמה מכרז בנושא בשם מדינת ישראל שטרת ישראל מו הואיל

 ;"(ההתקשרות)להלן: "

ם / מתן השירותיהמציע מתעניין בהגשת הצעה / מגיש הצעתו / מתקשר עם משטרת ישראל, לו והואיל

 ;"(הספקאספקת הטובין נשוא ההתקשרות )להלן: "

 ולאחריו; אספקת הטובין/עשוי להימצא במצב של ניגוד עניינים במסגרת מתן השירותים והנני והואיל

 והנני עשוי להיחשף לסודות מקצועיים או לחשוף מידע הרלוונטיים להתקשרות זו.                והואיל

 

 ישראל כדלקמן: משטרתמתחייב כלפי  ננילפיכך ה

 בהתחייבות זו תהיה למונחים הבאים המשמעות המופיעה לצידם: .1

/ אספקת בטובין   יהיה מעורב במתן השירותיםכל אחד מעובדי הספק ו/או מי מטעמו אשר  -" עובד"

 נשוא ההתקשרות.

(, ידיעה, מסמך, תכתובת, תכנית, נתון, מודל, Know-How(, ידע )Informationכל מידע ) - "מידע"

ו/או בכל  ה,פל בין בכתב ובין בע -הקשור באספקת השירותים  ,חוות דעת, מסקנה וכל דבר אחר כיוצ"ב

צורה או דרך של שימור ידיעות בצורה חשמלית ו/או אלקטרונית ו/או אופטית ו/או מגנטית ו/או 

 אחרת.

כל מידע אשר יגיע לידי בקשר לאספקת השירותים, בין אם נתקבל במהלך מתן  - "סודות מקצועיים"

ימסר על ידי מדינת יהשירותים או לאחר מכן, לרבות ומבלי לפגוע בכלליות האמור לעיל: מידע אשר 

 ישראל ו/או כל גורם אחר ו/או מי מטעמה. 

, בסודיות מוחלטת התקשרותהנני מתחייב לשמור את המידע והסודות המקצועיים שיגיעו אלי עקב ה .2

 . התקשרותהתנאי ולעשות בהם שימוש אך ורק לצורך מילוי חובותיי על פי 

להעביר, להודיע, למסור או להביא לידיעת כל  מבלי לפגוע בכלליות האמור, הנני מתחייב לא לפרסם, .3

, למעט מידע שהוא לצורך ההתקשרות או בעקבותיהאדם את המידע והסודות המקצועיים שהגיעו אלי 

 בנחלת הכלל או מידע שיש למסור על פי כל דין.
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סי חוץ הנני מצהיר כי ידוע לי שאי מילוי התחייבויותיי מהוות עבירה לפי פרק ז' )ביטחון המדינה, יח .2

 .1877 -וסודות רשמיים( לחוק העונשין, תשל"ז 

הריני מצהיר כי ידוע לי, כי חשיפת מידע אישי המגיע לידי, לגורם שאינו מורשה לקבלו, עלולה להוות  .1

לחוק הגנת הפרטיות  1פי סעיף -פגיעה בפרטיותו של אדם, עבירה שבגינה אני עלול להיתבע לדין על

 .1801-התשמ"א

מור בקפדנות אחרי כל ההוראות בדבר שמירת סודיות ואחר כללי הביטחון שיונהגו אני מתחייב לש .1

 .בעתיד

התחייבות זו כוחה יפה גם בתום מילוי תפקידי כאמור בכל הקשור לידיעות שהגיעו אלי עקב מילוי  .7

 .תפקידי בקשר להתקשרות

לגביי ע"י משטרת  ה של היחידה לביטחון מידעכמו כן, אני נותן בזאת את הסכמתי לעריכת בדיק .0

 ישראל וכנהוג על ידה לרבות העיון במרשם הפלילי.

פעילותי ו/או פעילות לבין  ,לא מתקיים כל ניגוד עניינים בין כל פעילות אחרת או התחייבות אחרת שלי .8

 . הספק בקשר עם ההתקשרות

ת וההסכם במסגרת ההתקשרואמנע מכל פעולה שיש בה כדי ליצור ניגוד עניינים בין מילוי תפקידי  .10

, במישרין או שלי ו/או של הספק לבין מילוי תפקיד או התחייבות אחרת שיחתם מכוחה )ככל שיחתם(

 בעקיפין. 

לבין  תקשרותאני מתחייב להודיע למזמין על כל חשש לקיום ניגוד עניינים בין התחייבויותיי על פי הה .11

 . / של הספק פעילות אחרת שלי

 

 

 ולראיה באנו על החתום:

   

 

 שם )פרטי   משפחה( תאריך
 חתימת מורשה חתימה מטעם המציע 

 העובד וחותמת המציע 0 חתימת
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 /601 נספח

 נספח הצמדה

 הגדרות בנושא הצמדה .1

שירות הנכס, הערך את נועד להתאים אשר  ,התקשרותהנערך במסגרת הסדר  –הצמדה  .1.1

המרכזית על פרסומי הלשכה  מחיר, לשינויים ברמת המחירים, בהסתמךהאו 

, בנק ישראל או פרסומים רשמיים ובלתי תלויים אחרים, מישראל ומחוץ לסטטיסטיקה

מחושבת על ידי השוואת ערך המדד בתאריך הקובע ביחס לתאריך ההצמדה לישראל. 

  הבסיס.

 תקופה עבור ההצמדה תשלום לצורך, הקובע המדד נקבע פיו על המועד – קובע תאריך .1.2

 .מוגדרת

  המועד שממנו ואילך מחושבת ההצמדה, לאורך כל תקופת ההתקשרות. –תאריך בסיס  .1.3

 ערך המדד בתאריך הקובע, בהתאם לסוג ההצמדה )הצמדה למדד ידוע(. –מדד קובע  .1.2

ערך המדד בתאריך הבסיס, בהתאם להצמדה למדד ידוע )הצמדה למדד  – בסיסמדד  .1.1

 ידוע(.

 המדד האחרון שפורסם באופן רשמי, נכון לתאריך הקובע. –מדד ידוע  .1.1

 ההצמדה תנאי .2

  .המחיר הסופית הצעת להגשת האחרון המועד –תאריך הבסיס  .2.1

  .החשבונית תאריך –התאריך הקובע  .2.2

 מט"ח, שער דולר אמריקאי. –סוג ההצמדה  .2.3

 מדד ידוע. –סוג המדד  .2.2

 יומית )בשער חליפין(. –תדירות ההצמדה  .2.1

 . 100% –חלקיות ההצמדה  .2.1

 ביצוע ההצמדה .3

 ביצוע ההצמדה יחל מהחשבונית הראשונה להתקשרות. .3.1

 ביצוע ההצמדה יהיה גם במקרים בהם מדובר בהצמדה שלילית. .3.2

 אופן חישוב ההצמדה .3.3

יתייחס לשינוי בסוג ההצמדה בין תאריך הבסיס לבין התאריך חישוב ההצמדה  .3.3.1

 לעיל. 2המפורטים בסעיף הקובע וזאת בהתאם לתנאי ההצמדה 

 חישוב ההצמדה יפורט ע"ג החשבונית. .3.3.2

ההצמדה בפועל תתבצע בהתאם למועד פרסום המדד הרלוונטי. ככל שהתאריך  .3.3.3

הקובע אינו יום עדכון המדד, ביצוע ההצמדה יחל ביום עדכון המדד האחרון, 

 הקודם לתאריך הקובע. 

 בעו בהתקשרות.סכום ההצמדה שיחושב יתווסף או יופחת לתעריפים שנק .3.2

 

 



  6 -ו 5, /פרקים  –  תמלול סימולטאני מערכת רכש ותחזוקתבנושא  4204/42מכרז 
 11מתוך  71עמוד 

 

 6011 נספח

 דרישות הביטוח במכרז

 

 סעיף ביטוח 

 –הזוכה מתחייב לבצע ולקיים את הביטוחים המפורטים בזה, לטובתו ולטובת מדינת ישראל  .א
משטרת ישראל והמשרד לביטחון פנים על כל גופיו, כשהם כוללים את כל הכיסויים והתנאים 

 הנדרשים להלן וכאשר גבולות האחריות לא יפחתו מהמצוין להלן:

 ביטוח חבות מעבידים 10

)נוסח חדש( ו/או חוק האחריות  הנזיקיןפי פקודת  על יבטח את אחריותו החוקיתהזוכה  .א

בכל תחומי מדינת  כלפי עובדיו בביטוח חבות המעבידים, 1800-"ם תשלמוצרים פגומים 
 ישראל והשטחים המוחזקים.

 .  לעובד, למקרה ולתקופת הביטוח₪  20,000,000 -בול האחריות לא יפחת מסךג .ב

הביטוח יורחב לכסות את חבותו של המבוטח כלפי קבלנים, קבלני משנה ועובדיהם היה  .ג
 ויחשב כמעבידם.

משטרת ישראל והמשרד לביטחון פנים על כל  –הביטוח יורחב לשפות את מדינת ישראל  .ד
מקצוע כלשהי כי הם נושאים בחבות עבודה/מחלת גופיו, היה ונטען לעניין קרות תאונת 

 , קבלנים, קבלני משנה ועובדיהם שבשירותו.הזוכהמעביד כלשהם כלפי מי מעובדי 

 ביטוח אחריות כלפי צד שלישי 40

 צד כלפי אחריות בביטוח ישראל מדינת דיני פי על החוקית אחריותו את יבטחהזוכה  .א
  המוחזקים. והשטחים ישראל מדינת בכל תחומי, שלישי גוף ורכוש

 .למקרה ולתקופת הביטוח₪  2,000,000 -גבול האחריות לא יפחת מסך .ב

 .CROSS LIABILITY -בפוליסה ייכלל סעיף אחריות צולבת  .ג

הביטוח יורחב לכסות את חבותו של המבוטח כלפי צד שלישי בגין פעילות של קבלנים,  .ד
 קבלני משנה ועובדיהם.

 רכוש מדינת ישראל ייחשב רכוש צד שלישי. .ה

 של המעבידים חבות ביטוח במסגרת מכוסים שאינם, מומחים ובעלי מקצוע נוספים .ו
 .שלישי צד ייחשבו הזוכה,

ישראל שהספק ו/או כל איש שבשירותו פועלים או פעלו  כל סייג/חריג לגבי רכוש מדינת .ז
 בו, יבוטל.

משטרת ישראל והמשרד לביטחון פנים על כל  –הביטוח יורחב לשפות את מדינת ישראל  .ח
 הזוכה וכל הפועלים מטעמו. ו/או מחדלי אחראים למעשי  גופיו, ככל שייחשבו

  המוצר וחבות מקצועית לאחריות משולב ביטוח 30

PRODUCTS LIABILITY AND PROFESSIONAL INDEMNITYCOMBINED  

POLICY   FOR THE SOFTWARE AND HARDWARE  INDUSTRY 

 או
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ELECTRONIC PRODUCTS AND SERVICES ERRORS OR OMISSONS 

AND   PRODUCTS  LIABILITY  INSURANCE                                                                      

נוסח אחר לביטוח משולב לאחריות מקצועית וחבות המוצר לענף הייטק/תחום מחשוב                      20
)בכפוף לבחינתה ולשיקולה  ______________________________________כדלהלן: 
 של ענבל(0

אספקת מערכת תמלול סימולטאני וציוד קצה כולל בין אחריותו בגין  את הזוכה יבטח .א
ת המערכת, ביצוע סקרים הטעמה, התאמות ושינויים, רישוי, איפיון, שירותי היתר, הקמ

אחריות, בדיקות, הדרכות ואספקת ערכות ואמצעים להדרכה , תחזוקה, תיעוד, הפקת 
דוחו"ת, סיוע וליווי מקצועי, ייעוץ טכני, תיקונים, אספקת חלקי חילוף )חומרה(, הפעלת 

משטרת ישראל והמשרד  –  ישראל מדינת , ובהתאם למכרז ולהסכם עםמרכז תמיכה
 המוצר. וחבות מקצועית  לאחריות לבטחון פנים על כל גופיו, בביטוח משולב

 :מטעמו הפועלים כל ובגין עובדיו, הזוכה חבות את תכסה הפוליסה  .ב

 ,טעות השמטה, מקצועית חובה הפרת בגין כיסוי -  מקצועי מחדל או מעשה עם בקשר .1
 ורשלנות. הזנחה

, תוקנו, שסופקו, תוחזקו מוצרים עם בקשר ייגרמו נזקים בגין כיסוי - במוצר מפגם חבותו .2
  מי מטעמו. הספק או  ידי על אחרת דרך בכל טופלו או הופצו, שודרגו, נמכרו

 בגין השירותים המפורטים בסעיף א' לעיל. מטעמו הפועלים כל ובגין עובדיו, הזוכה פעילות .ג

 ₪ . 2,000,000 – מ יפחתו לא ולשנה למקרה האחריות גבולות .ד

 חודשים.  12 לפחות הגילוי תקופת הארכת 

 עובדים. של יושר ואי מרמה 

 .פגיעה בפרטיות 

 .אובדן מסמכים, לרבות אובדן השימוש ו/או העיכוב עקב מקרה ביטוח 

 צולבת אחריות - Cross  Liability אולם הכיסוי לא יחול ביחס לתביעות הזוכה כלפי ,
 משטרת ישראל והמשרד לבטחון פנים על כל גופיו. -מדינת ישראל 

 משטרת ישראל והמשרד לבטחון פנים על כל גופיו, – ישראל מדינת את לשפות יורחב הביטוח .ה
לגבי אחריותם בגין נזק עקב פגם במוצרים אשר סופקו, שודרגו, הותאמו, עודכנו תוקנו 

נים על כל גופיו, על ידי והמשרד לבטחון פ משטרת ישראל –ותוחזקו עבור מדינת ישראל 
הזוכה וכל הפועלים מטעמו ו/או ככל שייחשבו אחראים למעשי ו/או  מחדלי הזוכה וכל 

 הפועלים מטעמו. 

 0 משלימים:ביטוחים נוספים 50

 )על הזוכה  -ביטוח בריאות לבעלי תפקידים ומומחים המגיעים מחו"ל )ככל ורלוונטי
י כאשר הכיסוי יחול מעת יציאתם רפואביטוח עבור המשתתפים נערך לדאוג ולוודא כי 

לפעילות בישראל ממדינת המוצא בחו"ל ועד לשובם אליה בגמר השירותים. הכיסוי 
יכלול לכל הפחות: הוצאות פינוי לבית חולים, תשלום הוצאות לבית החולים עבור 
אשפוז, לרבות תשלומים לרופאים, ניתוחים, טיפול נמרץ, טיפול אמבולטורי, בדיקות, 

ומי רנטגן ותרופות בעת האשפוז, הוצאות רפואיות שלא בעת אשפוז בבתי חולים, ציל
ואשר רופא מוסמך קבע כי הן הכרחיות. תשלום לרופא מוסמך, בדיקות, צילומי רנטגן 
ותרופות לפי מרשם רופא או מוסד רפואי מוכר, הוצאות טיפול בשיניים כתוצאה 

החזרת גופת משתתף מישראל לחו"ל אם  מאירועים תאונתיים וטיפולי חירום, והוצאות
 0נפטר בישראל
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 יערכו - מטעמו של הזוכה משנה קבלני, קבלנים, מומחים, ספקים ,מקצוע בעלי 
בהתאם לעבודה/שרות הניתן לפעילותם בגבולות אחריות סבירים, ביטוחים מתאימים 

בדיהם, כולל ביטוח אחריות כלפי צד שלישי, וביטוח חבות מעבידים כלפי עו על ידם,
, )ככל ורלוונטיים(חבות מוצר וביטוח עבודות קבלניות  ביטוח ,ביטוח אחריות מקצועית

וכאשר הפעילות משולבת עם כלי רכב גם ביטוחי כלי רכב הכוללים ביטוח חובה, רכוש 
משטרת  – ישראל ואחריות כלפי צד שלישי. ביטוחי החבויות יורחבו לשפות את מדינת

לבטחון פנים על כל גופיו,  ככל שיחשבו אחראים למעשיהם ו/או ישראל ו/או המשרד 
משטרת ישראל ו/או המשרד לבטחון  – ישראל מדינת מחדליהם. לצורך כך, ייחשבו את

רכוש וחבויות( ויתור  –נוספים כולל )בכל הביטוחים  פנים על כל גופיו כמבוטחים
ור כאמור לא יחול לטובת המבטח על זכות השיבוב כלפיהם וכלפי עובדיהם, אולם ווית

 אדם שגרם לנזק מתוך כוונת זדון.

 כללי 60

 :הבאים התנאים הביטוח הנדרשות מהזוכה יכללו בפוליסות

משטרת ישראל והמשרד  -מדינת ישראל : נוספים כמבוטחים יתווספו המבוטח לשם .א
                                    כמפורט לעיל. השיפוי בכפוף להרחבי לביטחון פנים על כל גופיו,

 תוקף כל להם יהיה לא הצדדים אחד י"ע  הביטוח ביטול או שינוי לרעה של מקרה בכל .ב
לחשב משטרת ישראל  במכתב לפחות יום 10 של מוקדמת הודעה כך ניתנה על אם, אלא

 .המשרד לביטחון פנים על כל גופיוו

 -מדינת ישראל  כלפי חזרה או השתתפות, תביעה, שיבוב/תחלוף זכות כל על מוותר המבטח .ג
ועובדיהם והן כלפי המשתתפים  משטרת ישראל והמשרד לבטחון פנים על כל גופיו

                                                                                                                                        מתוך כוונת זדון. לנזק  שגרם אדם לטובת יחול לא ובלבד שהוויתור, בפעילויות

 כל ולמילוי הפוליסה עבור הביטוח דמי לתשלום המבטח כלפי בלעדית אחראי הזוכה .ד
 הפוליסה. תנאי פי על המבוטח על החובות המוטלות

     הזוכה. על בלעדית תחולנה בפוליסה הנקובות העצמיות תתפויותההש .ה

הנ"ל  )למעט ביטוח אחריות מקצועית משולב מוצר וביטוח  תנאי הכיסוי של הפוליסות .ו
ככל ורלוונטי( לא יפחתו מהמקובל על פי תנאי "פוליסות נוסח ביט", בכפוף  -בריאות

                                להרחבת הכיסויים כמפורט לעיל.

כאשר , המבטח אחריות את שהיא כל בדרך מקטין או המפקיע הביטוח בפוליסת סעיף כל .ז
ראשוני המזכה  ביטוח בחזקת הינו והביטוח, ישראל מדינת כלפי יופעל לא אחר ביטוח קיים

 הביטוח. פי על הזכויות במלוא

                                        שקיים בפוליסות.חריג כוונה ו/או רשלנות רבתי יבוטל ככל  .ח

משטרת ישראל והמשרד  -מתחייב בכל תקופת ההתקשרות החוזית עם מדינת ישראל הזוכה  .ב
הזוכה להחזיק בתוקף את פוליסות הביטוח. וכל עוד אחריותו קיימת, לביטחון פנים על כל גופיו, 

 -עם מדינת ישראל  הסכם, כל עוד הופת ביטוחתקמדי  מתחייב כי פוליסות הביטוח תחודשנה
 בתוקף.משטרת ישראל והמשרד לביטחון פנים על כל גופיו, 

למשטרת ישראל והמשרד הזוכה  על ידי הביטוחים, יומצא קיום של המבטח על בחתימתו אישור .ג
את האישור חתום  הזוכה מתחייב להציג, למועד חתימת החוזה עדלביטחון פנים על כל גופיו, 

 תום שבעה ימים לפני לכל המאוחרמשטרת ישראל, המבטח אודות חידוש הפוליסות ל חתימתב
 הביטוח. תקופת

לפי הזוכה מובהר בזאת כי אישור0י הביטוח שיוצגו אינו0ם בא0ים לצמצם את התחייבויות 

סעיפי הביטוח המפורטים לעיל, ומתכונתו0תם התמציתית של אישור0י הביטוח שיוצג0ו הינה 
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כדי לאפשר לחברות הביטוח לעמוד בהנחיות הפיקוח עליהן0 הוראות הביטוח המחייבות  אך ורק

יהיה ללמוד דרישות אלה ובמידת הצורך להיעזר הזוכה 0 על בנספח זה לעיל הן אלו המופיעות

 כנדרש לעיל0 ם, על מנת להבין את הדרישות וליישמן בביטוחיובאנשי ביטוח מטעמ

את הזכות  ןת לעצמושומרוהמשרד לביטחון פנים על כל גופיו, משטרת ישראל  -מדינת ישראל  .ד
במקרה של גילוי נסיבות , במלואן או בחלקן פוליסותההעתקי מהזוכה בכל עת את לקבל 

העלולות להביא לתביעה בפוליסות ו/או על מנת שתוכל לבחון את עמידת הזוכה בסעיפי בנספח 
י הפוליסות במלואן או בחלקן כאמור מיד עם זה ו/או מכל סיבה אחרת, והזוכה יעביר את העתק

 ם את הפוליסותלבצע כל שינוי או תיקון שיידרש על מנת להתאי קבלת הדרישה. הזוכה מתחייב
מוסכם כי הזוכה יהיה רשאי למחוק מפוליסות  .ו על פי הוראות הביטוח שלעיללהתחייבויותי

 להתקשרות זו. הביטוח כאמור מידע מסחרי ו/או מסחרי סודי שאינו רלוונטי

משטרת ישראל והמשרד לביטחון פנים על כל  -מדינת ישראל  י זכות כ הזוכה מצהיר ומתחייב

משטרת  -לעריכת הבדיקה ולדרישת השינויים כמפורט לעיל אינן מטילות על מדינת ישראל גופיו, 

א לגבי כל חובה וכל אחריות שהי ןעל מי מטעמ אוישראל והמשרד לביטחון פנים על כל גופיו, 

כאמור, טיבם, היקפם ותוקפם, או לגבי העדרם, ואין בה כדי  / אישורי הביטוחת הביטוחופוליס

ובין אם התאמות  ודרשנ, וזאת בין אם הזוכה לפי ההסכםחובה שהיא המוטלת על  לגרוע מכל

 ובין אם לאו. נבדקולאו, בין אם 

, גבולות האחריות ותנאי למען הסר כל ספק מוסכם בזה כי הביטוחים הנדרשים בנספח זה .ה
הכיסוי הם בבחינת דרישה מינימלית המוטלת על הזוכה, ואין בהם משום אישור המדינה או מי 
מטעמה להיקף וגודל הסיכון לביטוח ועליו לבחון את חשיפתו ולקבוע את הביטוחים הנחוצים 

 לרבות היקף הכיסויים, וגבולות האחריות ותקופת הביטוח בהתאם לכך0

 על פי דין ועל פי ומכל חובה החלה עליהזוכה אין בכל האמור בסעיפי הביטוח כדי לפטור את  .ו
משטרת ישראל והמשרד לביטחון  -ואין לפרש את האמור כוויתור של מדינת ישראל הסכם ה

 זה. הסכם דין ועל פיכל על פי  םסעד המוקנים לה על כל זכות אופנים על כל גופיו, 

 של הסכם זה.יסודית זה מהווה הפרה  נספחאי עמידה בתנאי  .ז

 

 

 

 

 

                                                

  


